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1. GENERALITES

1.1 Objet de cette réponse

Le document décrit le réseau radio qui remplacerait celui existant a 'UHSI de Lyon
Corbas par la société DATAHERTZ.

Vous Yy trouverez la description et les fonctionnalités du matériel et la solution de
localisation pour les portatifs surveillants.

La technologie DMR sera utilisée. Elle est a la norme non propriétaire ETSI, avec la
gamme des produits de radiocommunications diffusée par le constructeur Motorola,
(gamme Mototrbo).

De : JARRY Stéphane [mailto:Stephane.Jarry@justice.fr]
Envoyé : jeudi 31 ao(it 2017 16:04

A : alain thomas

Objet : RE: SAV UHSI LYON CORBAS

monsieur thomas,

Vous serait il possible de me faire parvenir le devis que je vous avais demandé
concernant le changement du systéme de communication au sein de I'UHSI.
Jevous rappelle la volumétrie ;

emetteur sans clavier : 5
emmetteur avec cla vier : 2
Balises : 8

Prévoir une batterie de secours.

JARRY Stéphane
commandant UHSI

1.2. Normes et reglements

Datahertz tient compte des lois et décrets en vigueur a la date de rédaction de ce
document.

Si de nouveaux documents entrent en vigueur, DATAHERTZ vous en informera.

Les matériels prévus présentent toutes les qualités opérationnelles de solidité, de
pérennité, d’isolement et de rendement phonique attendues. Ces matériels répondent
aux normes d’étanchéité, de robustesse et de résistance les plus poussées, c'est-a-
dire militaires.

Les sources d’alimentations électriques des équipements répondent aux normes et
aux marquages applicables.
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RAPPEL Normes ETSI TS 102 361 utilisées pour la radio NUMERIQUE Motorola :

Utilisation d’'un canal de fréquence 12.5 kHz partagé en « time slot » (TDMA) proche
de la technologie utilisé par les réseaux Tétra.

| l |
12 5kHz Canal | | 12.5kHz Comal Fl

Rappel sur les avantage de la transmission numérique sur I’analogique :

Qualité d’écoute améliorée

NUMERIQUE
Excellent

Avantages du

‘ numeérique

Qualité Qualité d'écoute
d’ecoute ANALOGIQ

couverture
Cwalite d'ecoute minimale acceptable e

Médiocre

Signal fort Ir:ltensité du sign;ﬂ Signal faible

Utilisation du cryptage natif « avancé » de 40 bits (option gratuite standard)
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2. PRESENTATION DU SYSTEME
2.1. OBJECTIF

L’objectif est de rompre lisolement relatif de certains agents ou des agents en
mouvement afin de faciliter les communications urgentes et prioritaires relatives a la
transmission de consignes en cas d’incident par I'adjonction d’'un réseau radio prive.
C’est la continuité de votre réseau actuel en analogique.

2.2. FONCTIONNALITES PROPOSEES ET ATTENDUES

Les fonctionnalités déja existantes et qui seront pérennisées :

La transmission phonique en temps réel des informations relatives a la gestion
de la détention : organisation et suivi des mouvements des détenus, des
incidents (nature et gravité).
Le systéme d’alarme avec localisation :
o L’émission de signal d’alarme pouvant étre déclenché par les
personnels munis d’émetteur-récepteur phonie comportant la fonction
PTI pour permettre la localisation précise de I'agent qui aura émis ce
signal.
o L’émission d’un signal pouvant étre déclenché par les intervenants qui
disposent, en établissement, d’'un boitier de type API pour permettre
leur localisation (si vous prenez des API).

Fonctionnalités Radio
Les communications bidirectionnelles entre les équipements du réseau sont

en mode direct (monofréquence) sans infrastructure relais.

Fonctionnalités Localisation
Fonctionnalité de localisation des émetteurs-récepteurs et des API par balises

autonomes

Fonction Rondier
Fonction décrite au point 7.3.5 pour le site UHSI de Lyon Corbas

Fonction API / PTI

Portatif émetteur-récepteur équipé de la fonction PTI :
o déclenchement volontaire de I'alarme (bouton orange a pression
manuelle),
déclenchement automatique sur perte de verticalite,
Application Logiciel de gestion de la flotte radio et de la localisation sur plans
des postes en alarme.

Couverture radio
Elle reste identique a celle actuelle puisque c’est en mode direct.
Fonctionnalités Localisation : PolyAlerte
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Gestion des prises et fins de service
A la mise sous tension d’un portatif, une information est envoyée sur

I'application PolyAlerte avec la localisation du poste (si sous couverture
balise) avec localisation avec un PC.

PolyAlerte affiche dans I'arbre des terminaux la liste des postes hors et en
service, en ronde, en alarme. (si Polyalerte avec un PC).

Chague poste est identifié par son numéro (et son utilisateur. Si avec un PC)
La fin de service nécessite une action volontaire sur une touche dédiée

Gestion des alarmes
Alarme manuelle ou perte de verticalité et affichage de sa derniére

localisation.

Fonction Rondier (voir point 7.3.5).
Plusieurs types de ronde possible :
Libre : une ronde démarre lorsqu'une des balises de la liste est pointée et

s'arréte lorsque toutes les balises ont été pointées. L'ordre de passage et les
durées entre pointage ne sont pas controlés

Départ / Arrivée : une ronde démarre (respectivement s'arréte) lorsque

la premiére (resp. derniére) balise de la liste est pointée. En dehors des points
départ / arrivée, l'ordre et la durée entre chaque pointage n'a pas d'importance
Dirigée : le pointage doit étre réalisé dans I'ordre défini, la durée entre chaque
pointage n’est pas contrélée

Stricte : le pointage doit étre réalisé dans 'ordre défini, la durée entre chaque
pointage est contrblée

2.3. SYNOPTIQUE SELON DATAHERTZ

Architecture Réseau Radio

PCI

r
] i
I .
I
I
l
I

3>

1
e RF
- I -
— . 1

Balises ‘.]

localisation indoor

T—Y

consultation DATI
PolyAlerte

Serveur et I

Terminaux avec =7
DATI

A l'allumage du poste radio il est nécessaire de faire une prise de service.
Cela se passe en deux étapes :
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Apres avoir allumé le poste radio (tourner le bouton volume vers la gauche) il faut :

Attendre le premier bip - le poste est alors opérationnel
Attendre le second bip - signifie que la radio est en service sur le system

Attendre la suite de bip aigues - Signifie la prise en compte de la premiere balise.

Le poste est alors prét pour étre utilisé

2.4, ORGANISATION DU RESEAU

2.4.1. Utilisation des fréquences

Rien n’est changé par rapport a I'existant.
Voici les éléments ARCEP pour information :

Titulaire

Raison sociale : DIR INTERREG SCES PENITENTIAIRES
MATSON D ARRET LYON COREBAS
Adresse 40 BD DES NATIONS BP 351
69962 CORBAS CEDEX

Site utilisateur : MAISON D ARRET DE LYON CORBAS
UNITE HOSPITALIERE SECURISEE
CTRE HOSPITALIER LYON SUD
CHEMIN DU PETIT REVOYET
69310 PLERRE BENITE

Code SIRET du titulaire : 17690120500581

2.2 Composition du réseau

i base(s), 0 relals, 0 mobile(s),
7 portatif(s), 0 récepteur(s}, 0

Fréquence (3) d'émipsion(s) utilisée(s)

dispecsitif(s)

Bases (MHz) Relais (MHz) Mobiles (MHz) Portatifs (MHz)
444 ,750000 444.750000
3.1 station{s) fixe(s)
: BOOl
pase CHEMIN DU PETIT REVOYET
69310 PIERRE BENITE
P.A.R : - 1 watt(s) Fomction :  Emetteur/Recepteur
Fréquence d'émission : 444.750000 (MHZ)
. JJF

altitude NGF : 198 m Hexagone 2 s 027445 gr (NTF)
Latitude : igg.‘szs;J.ilg‘{r(}ng{l?‘gGSB‘l} Longitude O s E (HGSB‘I}OOOO .
Antenne : Type : OMNIDIRECTIONNELLE Gain : 0 .

Azimut e ouverture : . . 5 .

Rapport Av/Ar : dB Polarisation : V Hauteur :
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L’équipement informatique est de type client-serveur. La base de données est de type
MySQL. Le PC héberge 'ensemble des applications.

2.4.3. Systéme antennaire

Aucune modification car nous récupérons I'antenne existante pour la nouvelle base
DM4600e pour la réception des données des radios.

3. TERMINAUX

La gamme de portatif proposée correspond a la derniere génération digitale
(numérique) du constructeur MOTOROLA en DMR la gamme « e » commercialisée
fin 2016 ; elle se décline dans différentes versions suivant les besoins exprimés.

3.1. Emetteur / Récepteur portatif DP4400e, DP4800e

Leur faible encombrement et son poids (de 360 g) dépendent du modéle de batterie
utilisée.

Notre offre integre la batterie haute capacité au Lithium lon de 2250 mAh sans effet
mémoire.

Deux types de terminaux de la méme famille sont proposeés :

Sans clavier sans écran le Motorola DP4400e pour les surveillants
Avec clavier et écran le Motorola DP4800e poste direction

3.1.1. Caractéristigues communes série DP4xxx:

- Puissance réglable de 1 a 4 Watts en UHF

- Fréquences programmables dans la bande UHF de 403 a 527 MHz

- Bi Mode : Analogique Numérique

- 1000 Canaux programmables

- IP57 en étanchéité et robustesse

- Antenne de type Héliflex courte (9 cm)

- Appels possibles = individuel, de groupe, général

- 3 boutons paramétrables

- Niveau de charge batterie par un icone sur I'écran, signal sonore d’alerte batterie
faible

- Livré avec Clip de ceinture 2,5

- Batterie Lithium-lon 2250 mAh : autonomie 10 heures (numérique)

- Fonction protection du travailleur isolé et positionnement indoor via option logicielle
Motorola interne intégrée et flashée dans les portatifs,
Compatibilité pour systeme rondier, fonctionnant avec les balises fournies pour la
localisation/alarmes (si carte rondier intégrée).

3.1.2. Icones sur la barre de taches de I’afficheur

Témoin de niveau de batterie E]
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Affiche la charge restante dans la batterie, représentée par un nombre plus ou moins
important de barres. Lorsqu'il clignote, ce témoin lumineux signale que la batterie est
déchargée, une alarme sonore est émise.

Mode urgence ﬁ.
Si cette icOne est affichée, la communication en cours est une communication d’urgence
prioritaire.

— B
Appel individuel et appel de groupe
En général les appels radio sont du type appels de groupe.

Appel téléphonique individuel t et de groupe t:

Jauge de niveau de réception T.lll
4 barres indiquent un champ de réception maximum.

Message texte non lu B et boite peine ]
Accéder au menu « Messages » pour lire et effacer les messages texte.

o
GPS valide } GPS non valide ou hors de portée b- (non géré)

Bluetooth en service :E Accessoire connecté :E"' (non géré)

La fonction Bluetooth s’active par le menu « Bluetooth », lorsque le service est actif,
I'icone est affichée dans la barre de tache.

Mise en service de la cryptophonie h

Notification * lorsqu’un événement manqué doit étre consulté
Les notifications sont accessibles par le menu.

v

Transmission réussiel ~ __ Echec de transmission

Transmission en cours

Voyant LED d’état

Rouge clignotant - La radio émet avec un niveau de charge
batterie faible, ou elle recoit une communication d’urgence,
ou l'autotest a la mise sous tension a échoué.

Jaune fixe - La radio écoute un canal.

Jaune clignotant - La radio balaie et écoute le trafic sur les
canaux ou recgoit un avertissement d’appel.

Vert fixe - La radio émet avec une batterie bien chargée.
Vert clignotant Mise sous tension de la radio. Réception d’un

appel.

Témpin kemineux
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3.1.3. Fiche technique

UHSI LYON CORBAS

Modéle & clavier intégral (FKP) Modéle a clavier imité (LKP) Modéle sans clavier (NKP)
Numérg du modala DP4301e, DP4E0R' DP4E01e, DP4E00G’ DP4401a, DP4400"
Bande VHF 300MH: UHF VHF 300MH: UHF VHF MiMHz UHF
CARACTERISTIQUES GENERALES
Fréquence TIBATAMHE | oot | A03E2TMHe | 176N | ey e | 02527 MHE | 1361TAMHE | S0 | 403527 Mz
Sortie hauta puissanca 5W 4w 4w 5w W AW 5W 4w 4'W
Sortie Faible puissanc 1w 1w W w 1w w W W 1w
Espacement da canaux 12,5, 20F, 25 kHz
Capacitd da canawx 1000 100 az
Battaria NiMH 14T0mAh IF67
Dimensions avec radio (Hx Lx Py 130 x 525 28 mm 130 x 55 % 39 mm 130 % 55 £ 37 mm
Ppids avac radio 4059 45g 360g
mmisfm?;?;‘uﬂj”” 120/100h 120/85h 130/100h 120/85h 130/100h 120 /95h
Battaria Li-ion 1400meh Faible temp P57
Dimensions avec radio (Hx Lx P) 130 x 52 x 41 mm 130 x 55 x 41 mm 130 x 55 x 40 mm
Ppids avec radio M5g 245g 320g
mﬁi;iﬂ?ng?;‘uﬂj”” 120/100h 120/85h 130/100h 120/85h 130/100h 120 /95h
Battaria 5lim |MPRES Li-ion 1550m&h IP67
Dimensions aves radio (Hx Lx P) 130 x 55 x 26 mm 130 x 55 x 36 mm 130 x 55 x 34 mm
Ppids avec radip Hog 24g FELTH
mﬁfﬂmﬁgﬁ‘uﬂj”n 180 /120h 155 /115h 160/120h 155/ 115h 160/120h 155/115h
Battaria IMPRES Li-icn 2050mAH P69
Dimensions aves radio (Hx Lx P) 130 x 55 x 26 mm 130 x 55 x 36 mm 130 x 55 x 34 mm
Ppids avec radip Hog 24g FELTH
mmi;:m:?;‘ﬂj”" 215/165h 210/160h 215/165h 210/160h 215/165h 21.0/16.0h
Battaria IMPRES TIA4SE0 Li-ion 2900mAH (P53
Dimensions avec radio (HxLx P) 130 x 52 % 41 mm 130 x 52% 41 mm 120 5 55 x40 mm
Poids avac radio 4059 4069 380Q
ﬁ"ﬁﬁ"ﬂ;ﬂiﬁﬁ?ﬂf en 80/210h 27.0/205h 180/210h 27.0/205h BO/200h 2.0/ 25h
Batteria IMPRES Li-ion 2000mAH L PG
Dimensions avec radio (HxLx P) 130 x 55 x 41 mm 130 x 55x 41 mm 120 x 55 x40 mm
Poids avac radip Hig 3B0g a6g
mmi;:i;Té?ggjs En 280/215h 0 /215h 180/215h 280/215h M0/215h :|0/215h
Battaria IMPAES Li-ion 2000mAH LV IPG8 avac vibreur
Dimensions avec radip (HxLx P) 130 x 55 x 41 mm 130 x 55x 41 mm 120 x 55 x40 mm
Poids awac radio Xy g k]
mm‘;ﬂm:ﬁ'ﬂjg en 80/215h B0/215h 280/215h 280/215h 80/215h B0/25h
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CARACTERISTIGUES DE LEMETTEUR CARACTERISTIQUES BLUETOOTH CONNEXION
& Eada WHESW
Espacement de canae 125 X, BkH Vemion 4.0 & Eanda UHF 4w
Earvia 361 WHE 4 W
Ml stion numérique 4FSK 12,5 kHz Donndes: TKEIFID et TKEORD Purtés Catégoeie 2, 10m : MHW:E‘N.:““M.
V2B kHz Woic THEOFIE =4 FKBIFNE . - itagral, 1000 cansam
Combinaizon d= 12,5 kH:z Voic at Froils compatitiles Blietooth Headset Pr.uHuIJ-ISFJ.Su-nIPnrt & Wiedios LIF : o coalanr, clavk
Domré=z TEEDFIW Profile |SFP|, PTT repide de Motorola, It 100 canamn
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Chocs 5162 1l 5163 LWV 516.4 LIV 5165 LIV 5166 (] ® Fonction standard

1 Fonction optionnelle
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3.1.4. Déclaration de conformité des postes DP 4400¢/4800e
@ MOTOROLA SOLUTIONS

Declaration of Conformity (DOC-15120300208-B)

Motorola Solutions declares under its sole responsibility that the products, to which this declaration relates,
conform to the applicable essential requirements of the following Directives(s) of the Council of the European
Community on the approximation of the laws of the Member States:

1999/5/EC on Radio Equipment and Telecommunications Terminal Equipment
2011/65/EU on RoHS-2 for Restriction of the use of Hazardous Substances
2012/19/EU WEEE Waste Electrical and Electronic Equipment

Product:
MOTOTRBO Subscriber DP4xxxe portable radio series
136-174MHz, TX: 0.5-5W, 12.5/20/25kHz; BT, Wi-Fi™ capable

Description:

DP4400e plain, Type Designator: PBER302C

DP4401e plain, BT/GNSS/Wi-Fi™; Type Designator: PBER302CE

DP4600e limited keypad, display; Type Designator: PBER302F

DP4601e limited keypad, display; BT/GNSS/Wi-Fi™; Type Designator: PBER302FE
DP4800e full keypad, display; Type Designzator, PBER302H

DP4801e full keypad, display; BT/GNSS/Wi-Fi™; Type Designator, PBER302HE

Superseded Remarks: This DoC supersedss DOC-15120300208-A
Placed on Market by: Motorola Solutions Germany GmbH , D-13507 Berlin, Germany

Conformity:
Radio Equipment, Article 3(2):

EN 300 086 - 1 V1.4.1, EN 300 086 - 2 V1.3.1
EN 300 113-1V1.7.1, EN 300 113 -2 V1.5.1
EN 300219 -1V1.2.1, EN 300 219 -2 V1.1.1
EN 300 328 V1.8.1

EMC, Article 3(1)b:

EN 300 086 - 1 V1.4.1, EN 300 086 -2 V1.3.1 & EN 301 489 - 1 V1.9.2, EN 301 489 - 5 \V1.3.1
EN 301 489 -17 V2.2.1

Safety, Article 3(1)a:

EN 60950-1:2006/A11:2009/A1:2010/A12:2011/AC:2011/A2:2013
Compliant with the ICNIRP (1998) Occupational / Controlled Exposure Limits

Year of first application of CE mark: 2015
The essential radio test suites, as defined in the quoted harmonized standards, have been performed.

BERLIN, 03-FEB-2016

yy

Andreas Scheunemann
Managing Director Motorola Solutions Germany GmbH,

Rudiger Maurer
Director of Product Safety and Regulatory Compliance,

Am Borsigturm 130, D-13507 Berlin, Germany Motorola Solutions Germany GmbH

Document Keeper: Motorola Solutions Germany GmbH, Am Borsiglurm 130, D-13507 Berlin, Germany
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3.2. Le poste DP4800e

DP 4800
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16 : Haut-Parleur

17 : Prise accessoire
Maintenir le cache en place en I'absence
d’accessoire.

18 : Bouton orange d'Urgence
Appuyer 2 secondes pour envoyer |'alarme sur
le réseau
Pour stopper I'alarme, faire un appui bref sur
le bouton @

19 : Antenne
Eviter de saisir |'appareil avec I'antenne !
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1 : Sélection du groupe a joindre
A l'allumage, le poste se positionne sur le groupe
affecté au poste.

2 : Marche Arrét, réglage volume
L'arrét du poste est suspendu si le mode urgence n’a
pas été acquitté. Avant extinction appuyer sur @

3 : Voyant d’état

4 : Envoi fin de service Attendre |'accusé de
réception avant d’éteindre |'appareil

5 : Alternat
Appuyer pour parler, relacher pour écouter
Parler en maintenant le micro a 10 cm du visage

6 : Numérotation manuelle pour appel privé
Appuyer brievement sur la touche
Composer le numéro du poste a joindre
appuyer sur l'alternat © pour initier la
communication

7 : RAZ détection de chute brutale
Si le bip de préalerte retenti, pour stopper la
transmission de lI'alarme d’urgence

8 : Touche P1 Affiche l'identité du terminal

9 : Touche d’accés au menu et de validation

10 : Pavé de navigation menu
Permet I'accés a des fonctions spécifiques

14 : Clavier alphanumérique

b
12 : Touche de retour au menu précédent

13 : Touche P2 Appel privé vers « PCI »
Appuyer sur l'alternat © pour initier la communication

14 : Ecran

15 : Microphone
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3.3. Le poste DP4400e

o Sélecteur de canal
9 Marche/Amét — Volume
9 Témoin lumineux

o Bouton latéral 1*

e Alternat

@ Bouton latéral 2*

0 Bouton latéral 3*

e Microphone

9 Haut-parleur

@ Connecteur universel pour accessoires

©00000 6

m Bouton d'urgence®

@ Antenne

*****

-1-: ‘ @::_:j‘
i == | % ja—
N m—
Allumage de la radio Réglage du volume
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3.4. Le poste DP3441e (API) pour info car non utile dans
votre cas.

Pour répondre aux exigences de I'administration pour un appareil simplifié destiné a
la sécurité des intervenants extérieurs, nous avons tenu compte de plusieurs critéres
essentiels :

L’utilisation du systeme de balises en place pour la protection du personnel de
'administration pénitentiaire, les intervenants extérieurs, s’ils ont des missions de
maintenance, peuvent étre amenés a se rendre en tous points de I'établissement
L’utilisation du réseau radio en place, bien que la phonie ne soit pas demandée,
la couverture doit étre la méme pour la transmission des informations d’alarme et
de localisation indoor.
Cette condition implique la totale compatibilité avec la norme DMR
La fiabilité : nous avons opté pour un appareil produit en grande série, développé
et maintenu par Motorola qui fournit également le reste des équipements
Les possibilités de cryptages, d’interrogation de position et de désactivation a
distance seront également un atout
Une ergonomie se rapprochant des autres équipements
La production industrielle implique également
o les performances du systéme de batterie et de chargeur
o Ladisponibilité et la réparabilité du produit pendant une longue période
o L’évolution du firmware si de nouvelles fonctionnalités sont disponibles
o Ladisponibilité des pieces détachées de type consommables
(batteries, antennes...)

Nous nous sommes orientés vers le plus petit appareil de la gamme DMR compatible
avec ces critéres : le Motorola DMR Mototrbo DP 3441e.

La configuration de cet appareil sera optimisée pour répondre a la demande :
suppression de toutes fonctions phonie, ergonomie simplifiée...

Cependant I'appareil supportera toutes les fonctions P.T.l. (Perte de verticalité, chute
brutale, alarme volontaire et localisation indoor et bip de localisation)

En outre, le DP3441 est équipé de série de Bluetooth qui peut le rendre attractif pour
d’autre fonction que celle d’API. Le Bluetooth sera désactivé pour 'usage API prévu.

Caractéristiques du portatif DP3441

- Puissance réglable de 1 a 4 Watts en UHF

- Fréquences programmables dans la bande UHF de 403 & 527 MHz

- Bi Mode : Analogique Numérique

- 32 Canaux programmables

- Dimension Hauteur 100 mm, largeur 63 mm, profondeur 34 mm (avec batterie)
- IP67 en étanchéité et robustesse

- Antenne de type Héliflex courte (9 cm)

- Appels possibles = individuel, de groupe, général
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- 2 boutons paramétrables

- Audio 0.5 W pour un puissant bip de localisation

- Niveau de charge batterie par un icone sur I'écran, signal sonore d’alerte batterie
faible

- Livré avec Holster de ceinture

- Autonomie de batterie (avec batterie standard IP67 LIION 1700T) 8.5 H en mode
analogique, 12.3 H en mode numérique

- Fonction protection du travailleur isolé et positionnement indoor via carte Motorola
interne intégrée et flashée dans les portatifs, avec réglage des paramétres du
déclenchement automatique et/ou manuel de I'alarme PTI.

- Annonces vocales pour une aide a l'utilisateur

- Spécifications Militaire 810 C, D, E, F & G

- Compatible systéme IP Site Connect, Capacity Plus, Linked Capacity Plus

- Nombreux accessoires disponible via un connecteur a déconnexion rapide

- GPS et Bluetooth intégrés

NOUVEAUTES DE
CETTE NOUVELLE
GENERATION DE
RADIOS

» Accélérométre intégré
pour la fonction de
détresse optionnelle

* Bluetooth®™ 4.0

» Géolocalisation en
intérieur

& GNSS multiconstellation
pour meilleure précision
de |a géolocalisation

= Wi-Fi intégre

* Mises a jour logicielles
en Wifi

* (ualité audio renforcée

* Extensibilité renforcée

» Portée renforcée
(jusqu’a 8%)

e Ftancheité renforcée
(IPEB)
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Numéro du modéle DP3dd1e
Bande WHF LUHF
Fréquence 136-174 MHz A03-527 MHz
Sortie haute puissance AW 4w
Sprtie faible puizzance W TW
Espacement de canaux 125,20, 25 kHz
Capacité de canaux 3z
Dimensions [H x L x P), Radio + Batterie 1600mAh Li-ion 100 x 56 x 30 mm
Poids, Radio + Batterie 1600maAh Li-ion Zhd g
Autonomie de la battene numéngue/Analogigue’ 16,0/120
Alimentation (nominale) 15V
Espacoment de canaux 125, 20, 75 kHz Varsion 40
Modulation numarique 455K 125 kHz Donnéas: 7KEOF1D et TKEOFXD Portéa Catagaria 2, 10 m
Lﬁ,ﬁ;gﬁ‘m‘;ﬂﬁ?mﬁﬂfﬂ Profils compatitles Bluetooth Headsat Profila (HSP), Serial Port
Données: TKEOFTW Profila [SPPY, PTT rapide da Motongla.
Protocala numérigue ETSI TS 102 2611, -7, -3 Connexipns simultandes ;;n?cﬂismira audio at 1 x dispositif
Em?:_ls;z:z ﬁﬁc&@f“w -36 dBm < 1GHz, -20 dBm > 1GHz Mode gaolocalisation Optionnel
permanenta

Puissanca du canal contigu 608 (125 kHz| 7048 (20 / 25 kHz) e ——
Siabilité da fréquence +0.5 ppm Constallation compatible GPS, GLONASS

Délai d'obtention da ka 1ra <Bls
Saensibilité analpgique| 1248 016wV position, démarrage A froid
SINAD) Délai d'obtention da |3 1re <103
Sansibilité numarigue (5% EER] 014wV position, démarrage 4 chawd
Imtermpdulation [TIABD30) mde Précision horizntale <5m
Sélactivité surle canal adjacant, | 60 dB {125 kiiz) 70 B (20 / 25 kia)
(MABIIA-IT Mormes compatibles |EEE 802.11k, BOZ.11g, BIZ.11n
ﬁ?mg]é;#r la canal adjacent, 45 dB 12,5 kHz) 70 dB |20 / 25 kHzl F'rcltl):u_las do sécurits WPA. WPA-Z, WEP

compatiblas

Fﬁféénnslfmqmmas parasites nde Nombre maximum de SSID o

I e
Typa da vocodaur numérigua AMBE:Z™ Temgérature da sanice’ 0L a0
Réponsa audio TIAG03D Tampérztura da stockage -407C & 485 °C
Puizsance audip DEW Décharge électrostatiqua |EC E1000-4-2 Nivesu 4
Distorsion audio 70 ;Tg;?ité & la poussiére et IEC 60523 - IPRE, 2 m pandant 2 h
Ronflarmant et bruit 40 dB (12,5 kiHz) 45 dB 20 / 25 kHz) Tost d'emballage MIL-STD B100 et B
Aayonnaments parasites émis 57 dBm
(TIABOID)
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MIL-STD 810C MIL-STD 810D MIL-STD 810E MIL-STD S10F MIL-STD 810G

METHODE | PROCEDURE | METHODE | PROCEDURE | METHODE | PROCEDURE | METHODE | PROCEDURE | METHODE | PROCEDURE
Faibla pression R00.1 | 5002 Il 500.2 ] 5004 I L Il
Hauta tamp. B 11l 52 I/A1, 1FAT 5013 1A, 117AT 5014 [fChaud, I/ | 5015 1fA1, 7AT

Chaud
Bassa tamp. BI2.1 | 5022 I/C3, 1121 5023 W3, 1 5024 IFC3, IC1 B2 5 I/C3, 11
Choc thermigue | 5031 | 5037 A1fC3 503.3 A1fC2 503.4 | B35 I-C
Radiztion solaira | 506.1 I 5052 I/Chzud-Sec | 505.3 I/Chawd-Sec | 505.4 |/Chaud-Sec | 555 I/41
Pracipitations R06.1 1 hD6.2 I 1l 50B.2 L0 5064 1. 5065 110
Hurmidité BT I L0722 I/ Chaud- 5073 II¥Chaud- 507.4 - L IFE Il/Chauwd-
Humide Humida Humida

Browillard salin -+ | 5091 I L0937 I 509.2 [ 5094 - (95 -
Poussiara 5101 11l 5102 I 510.2 11l 5104 L 5105 LIl
Vibrations 5142 VIR W, X1 | 5143 110,113 5144 110,073 5145 1724, 11/5 B14E 1724, 1l/5
Chocs 516.2 I 516.3 IV 5164 LIV 5165 IV LIBE LIV

DP 3441

)

e

Voyant LED d’état ©
Rouge clignotant — La batterie est faible ou
l'autotest a la mise sous tension a échoué.

Jaune fixe — Niveau de charge satisfaisant lors

du « Test Batterie ».

Clignotant jaune double — La radio n’est plus

connectée au relais Capacity Plus
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1 : Rotacteur Non utilisé

S

3 : Voyant LED
Voir ci-dessous la description des différents états

S

4 : Alternat Non utilisé

2 : Marche Arrét. Réglage volume

5 : Touche latérale haut Test Batterie

6 : Touche latérale basse

©)

7 : Micro

~

10 : Touche d’'urgence

8 : Haut-Parleur

9 : Prise accessoire
Maintenir le cache en place en I'absence d’accessoire

e Appui bref Arrét mode « URGENCE »
e Appui long Bascule Mode DEGRADE / Mode RELAIS

Appuyer 2 secondes pour envoyer l'alarme au PC
SECURITE

11 : Antenne

Eviter de saisir I'appareil avec I'antenne !

batterie lors du « Test Batterie »

Vert clignotant — Réception d’un appel.

Vert fixe — La radio s’allume ou émet. Chargement complet de la
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@ MOTOROLA SOLUTIONS

Declaration of Conformity (DOC-16012500230-A)

Motorola Solutions declares under its sole responsibility that the products, to which this declaration relat
conform to the applicable essential requirements of the following Directives(s) of the Council of the Euro
Community on the approximation of the laws of the Member States:

1999/5/EC on Radio Equipment and Telecommunications Terminal Equipment
2011/65/EU on RoHS-2 for Restriction of the use of Hazardous Substances
2011/65/EU on RoHS-2 for Restriction of the use of Hazardous Substances

Product:
MOTOTRBO Subscriber DP3441e portable Radio series
403-527MHZ , TX: 0.5-4W, 12.5/20/25kHz

National Licensed Frequencies Only

Description:
DP3441e, plain (no keypad, no Display), BTIGNSS/Wi-Fi™; Type Designator: PRER502BE

Placed on Market by: Motorola Solutions Germany GmbH , D-13507 Berlin, Germany

Conformity:
Radio Equipment, Article 3(2):
EN 300 086 - 1 V1.4.1, EN 300 086 -2 V1.3.1
EN 300 113 -1 V1.7.1, EN 300 113 -2 V1.5.1
EN 300219 -1V1.2.1, EN 300 219 -2 V1.1.1
EN 300 328 V1.8.1
EMC, Article 3(1)b:

EN 301 489 -1V1.9.2,
EN 301 489 - 5 V1.3.1
EN 301489 -17 V2.2.1

Safety, Article 3(1)a:

EN 60950-1:2006/A11:2009/A1:2010/A12:2011/AC:2011/A2:2013
Compliant with the ICNIRP (1998) Occupational / Controlled Exposure Limits

Year of first application of CE mark: 2016
The essential radio test suites, as defined in the quoted harmonized standards, have been performed.

BERLIN, 07-MAR-2016

Yy —

Andreas Scheunemann Ridiger Maurer '
Managing Director Motorola Solutions Germany GmbH, Director of Product Safety and Regulatory Compliance,

Am Borsigturm 130, D-13507 Berlin, Germany Motorola Solutions Germany GmbH

Document Keeper: Motorola Solutions Germany GmbH, Am Borsigturm 130, D-13507 Berlin, Germany
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3.5. Perte de verticalité

L’appareil est doté d’'une détection de perte de verticalité, si I'appareil reste en position
horizontale (angle de 60°) pendant 30 secondes, un bip retenti.

Le bip est stoppé si I'appareil retrouve une position verticale, sinon une alarme
d’'urgence est déclenchée au bout de 15 secondes.

Le terminal émet de puissant BIP de localisation jusqu’a 'arrét du mode urgence ou
de l'appareil.

Pour couper le mode urgence, appuyer brievement sur la touche @.

Détection position Temporisation avec Envoi de I'alarme et
couchée pré-alerte pour redresser émission de BIP de localisatio
30 secondes 15 secondes Jusqu’a l'appui sur la touche (7]

v

) 21D RID _DID and— » d
L] =y =g — P —> 4

A

3.6. Systeme de charge

La recharge des terminaux DP4400e, DP4800e s’effectue par des chargeurs multi
cases IMPRESS (intelligents).

Les batteries fournis sont dites « intelligentes » avec le systéeme « IMPRES » comme
pour les DP4400e. (sauf pour les AP DP3441e).

3.6.1. Description de la solution « IMPRES »

La solution d’énergie IMPRES est un systéme mis au point par Motorola qui accepte

les batteries de trois types de composition chimique.

Il est composé de batteries IMPRES, du chargeur auto-adaptable IMPRES et d’un

protocole qui permet aux radios compatibles de communiquer avec les batteries

IMPRES.

Lorsque le chargeur auto-adaptable IMPRES est utilisé avec les batteries IMPRES :
Cela optimise le temps de fonctionnement entre les cycles de charge en

supprimant automatiquement I'effet de mémoire.

Cela optimise la durée de vie de la batterie en réduisant de maniere
considérable la chaleur générée au cours des cycles de charge lente et de
charge de maintenance.

Cela vous évite d’avoir a acheter du matériel de remise en état et d’avoir a
former du personnel sur les « tdches de maintenance des batteries ».

Grace a cette vision unique de systéme breveté, inutile d’enregistrer des données sur
I'utilisation des batteries IMPRES, ni d’effectuer des cycles de remise en état, ni de
retirer les batteries des chargeurs apres les avoir chargeées.

Le chargeur auto-adaptable IMPRES analyse le mode d'utilisation de la batterie
IMPRES, conserve cette information dans la batterie IMPRES et n’exécute un cycle
de remise en état que si nécessaire.

Les données enregistrées dans la batterie peuvent étre lues et affichées sur I'écran
d’un terminal radio.

Le chargeur auto-adaptable IMPRES ne provoque pas de surchauffe de la batterie
IMPRES, méme lorsque celle-ci reste dans le compartiment pendant une période
prolongée. Le chargeur contrdle la charge de la batterie et passe automatiquement en
mode de charge lente au moment opportun.
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3.6.1.1. REMISE EN ETAT AUTOMATIQUE
(Reconditionnement)

Le chargeur auto-adaptable IMPRES Motorola, lorsqu’il est utilisé avec une batterie
IMPRES Motorola, a la capacité de déterminer le moment opportun pour remettre en
état la batterie (nécessaire pour éliminer tout probleme de mémoire dans les batteries
IMPRES).

Si la batterie doit étre remise en état, le voyant du chargeur passe automatiquement a
'ORANGE FIXE. Ce processus peut durer jusqu’a 12 heures, selon I'état de charge et
la capacité de charge de la batterie lorsqu’elle est insérée dans le chargeur.

Il est important de noter que pour que ce processus soit efficace, la remise en
état/recharge de la batterie IMPRES doit avoir suivi son cycle complet. Laissez la
batterie dans le chargeur jusqu’a ce que le voyant devienne VERT FIXE.

Une fois le cycle de remise en état terminé, le chargeur recharge automatiqguement la
batterie IMPRES.

3.6.2. Chargeur Multi-cases ou individuel IMPRES MOTOTRBO

3.6.2.1. Mode d’emploi

Le systeme de chargeur auto-adaptable IMPRES est un systeme d’entretien de
batterie entierement automatique.
L’utilisateur n’a plus qu’a suivre ces quelques étapes simples :
Placez la radio ou la batterie IMPRES dans le chargeur
Une fois la batterie IMPRES correctement calée a I'intérieur du compartiment, le
voyant du chargeur s’allume pour indiquer que le chargeur a détecté la présence
de la batterie
Retirez la radio ou la batterie IMPRES lorsqu’elle est complétement chargée (le
voyant devient VERT fixe)

Les compartiments du chargeur peuvent accepter soit une radio avec une batterie
IMPRES installée, soit une batterie IMPRES seule.

Avant de charger une batterie IMPRES installée dans une radio, éteignez la radio.

La charge des batteries se fait mieux a température ambiante.
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3.6.2.2. Signification des voyants

Témoin de charge I Description

Bref clignatement Le chargeur a effectué correctement la séquence initiale de
vert démarrage.

Rouge fixe La baiterie est en mode de charge rapide.

Vert clignofani La baiterie a terminé la charge rapide (plus de 90 % de la

capaciié disponible). La batterie est en mode de charge lente.

\Vert fixe Le processus de charge est terming et la batterie est
complétement chargée.

Orange clignotant La baiterie a &té détectée par le chargeur, elle est en atiente
de charge. (Le processus de charge n'a pas commence carla
tension de la batterie est trop faible ou parce que la
température est trop basse ou trop élevée. Une fois I'état de
la batterie cormrige, le processus de charge commence

automatiquament).
Rouge clignotant La baiterie ne se charge pas ou il y a un faux contact.
Crange fixe (Cette fonction s’applique uniquement aux batteries
IMPRES)

La baiterie est en mode de remise en étai ou d’initialisation.
Le temps pendant lequel le chargeur reste dans ce mode
dépend du niveau de charge de la batterie avant qu'elle ne
soit inseree. (La remise en eiat des batieries complétement
chargees prend plus de temps (8 & 12 heures ou plus) que
celle des batieries totalement déchargges).

Rougedvert (Cette fonction s’applique uniquement aux hatteries
clignotant IMPRES)

Le processus de charge est terming et la batterie est
complétement chargée. Yous pouvez continuer & utiliser la
batterie, mais elle arrive 3 la fin de sa durée de vie.

Accessoire au catalogue en annexe :
Kit pour fixation mural pour chargeur multiple NLN7967A

3.6.3. Caractéristiques de la batterie PMNN4409BR

Chaque poste radio dispose d’une batterie grande capacité (livrée avec chaque poste
DP4400e ou DP4800e) référence PMNN4409AR.

Les batteries sont de technologie récente sans effet mémoire (de type Lithium-lon).
La technologie relative au montage de la batterie interdit par détrompeur tout mauvais
contact lié a 'usure de sa fixation et a l'utilisation du matériel.

Dimensions H x L x P (mm): 112.35 x 51.65 x 23.2
Poids (g) : 1509
Autonomie Opérationnelle :
o 16,2 heures en mode numériqgue DMR en 5/5/90
o 11,1 heures en mode analogique
Capacité : 2250 mAh (Typique) / 2150mAh (Minimum)
Nombre de cycles de charge : 300 (donnée constructeur)
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Plage de températures d’utilisation (en degré Celsius) : -10 a
+60°C

Intelligence : Oui. En effet la batterie est de type IMPRESS Motorola
avec gestion de la charge et du reconditionnement avec le chargeur
(1 ou 6 cases) de type IMPRESS Motorola également.

La batterie PMNN4409BR ne nécessite aucune maintenance
spécifique.

4. FONCTION P.T.l.
(PROTECTION DU TRAVAILLEUR ISOLE)

Les terminaux portatifs sont équipés d’une licence et d’'une carte pour avoir la fonction
PTI.
Cette licence permet :

De détecter la perte de verticalité

D’un microprocesseur qui capable d’exécuter notre application « Safety

M.D. » et de piloter le terminal par un jeu de commandes (XNL — XCMP)

L’exécution de notre application est complétement surveillé par le firmware de la radio,
a aucun moment elle ne peut perturber son bon fonctionnement.

La carte interne de localisation s’appelle carte GOB est un produit Motorola, elle
respecte les préconisations Motorola ainsi que les normes RTTE, ROHS.

<
Q{Edes

Lorsque le poste est couché de plus de 70°, commence un cycle qui dure 10 secondes.
A lissue des 10 secondes le portatif émet un bip de préalerte durant 10 secondes.
Si durant ces 10 secondes le poste est relevé, I'alarme n’est pas envoyé le cycle est
stoppé. Sinon a l'issue des 10 secondes (soit 20 secondes en tout depuis le fait de
I'avoir couché) le portatif envoi une alarme et sa localisation.

L’alarme est gérée comme indiqué au paragraphe 4.1 ci-apreés.
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4.1. Alarmes disponibles

Perte de verticalité : réglage du cone de détection, temporisation détection et
préalarme, sonnerie et texte affiché. Etalonnage dynamique a la mise sous
tension

Alarme manuelle : 'appui court sur le bouton d’urgent est détecté.

Fonctions liées a la localisation indoor

Transmission Uniquement en cas d’alarme de la derniére balise

Report de détection batterie faible balise

Portée balise réglable 8 a 20 métres

Cadence d’émission rapide (150ms) : détection méme si passage rapide du
terminal

4.2. Actions suite a déclenchement

Les alarmes sont transmises de deux maniéres : une transmission de datas est
envoyée au logiciel de gestion PolyAlerte puis le mode urgence Motorola sur le
portatif :
Le mode Urgence Motorola est activé : pas besoin d’équipement informatique
pour le traitement d’alarme, I'alarme est signalée directement sur les terminaux
autorisés a la recevoir (vers la base du PCI et vers les deux portatifs Directeur et
sous directrice).

A l'allumage du poste radio il est nécessaire de faire une prise de service.
Cela se passe en deux étapes :

Apres avoir allumé le poste radio (tourner le bouton volume vers la gauche) il faut :
Attendre le premier bip - le poste est alors opérationnel

Attendre le second bip - signifie que la radio est en service sur le system
Attendre la suite de bip aigues -> Signifie la prise en compte de la premiéere balise.

Le poste est alors prét pour étre utilisé.

En cas d’alarme, il le PCI doit acquitter I'alarme sur le PC informatique et sur la base
Motorola.

Le surveillant qui a lancé [lalarme doit [lacquitter sur son portatif.
Ce dernier doit pour cela éteindre et rallumé le portatif (bouton marche arrét).

Alarme d’urgence Motorola

L’alarme gérée par le systtme Motorola sera sollicitée, elle permet la libération des
ressources en cas de saturation du réseau (Tx Interrup) et peut étre traitée sans l'aide
d’informatique (cas du mode dégradé si panne du serveur informatique PolyAlerte).

La transmission vers la base est la plus fiable possible :
La transmission des alarmes est répétée jusqu’a réception d’un acquittement

systeme de la base de réception.
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5. Base Phonie DM 4600e

La base fixe est un Emetteur-Récepteur de la série Motorola DM4000e, posé en lieu
et place de I'ancienne base

Elle intervient sur 'ensemble des groupes de paroles et permet I'appel général
prioritaire sur les communications déja en cours.

Cette base a été programmeée pour étre prioritaire sur 'ensemble des portatifs. Elle
recoit également les alarmes et les transmet au PC informatique.

5.1. Caractéristiques

- 1000 Canaux programmables
- Scanning 16 groupes de parole ou 16 canaux en mode analogique
- Une ou plusieurs fonctions de balayage de canaux (scan)
- Puissance réglable de 1 a 25 Watts,
- L’afficheur couleur du nom du groupe de parole (alphanumérique) sur 4 lignes
- 4 boutons de fonctions programmables
- Audio intelligente :
o Pas de larsen si des portatifs sont en service a coté
o Ajustement automatique du volume en fonction du bruit ambiant
o Atténuation de la distorsion a haut volume
- Annonce vocale : procure une aide a l'utilisation
- Signalisation 5 tons en mode analogique
- Messages texte : affichage réception et émission de textos pré saisis
- Cette base sert en mode phonie, ou en mode réception de Data (localisations
Elle utilise 'antenne existante du réseau précedent.
- Une alimentation 220/12v
- Livré avec un micro de table

Cette station fixe sera située au PCI et assurera la coordination entre 'ensemble des
unités du réseau (portatifs, API, rondiers, balises).
Elle gerera les alarmes qui devront étre acquittées (voir manuel remis séparément).
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Modéle alphanumérique Modéle numérique
Numérp du modéle DM46DTa / DMAE008! Dh4401a 7 OM4400e"
Bande VHF B00MHe UHF Band 1 UHF Band 2 VHF 200MHz UHF Band 1 UHF Band 2
CARACTERISTIOUES GENERALES
300-360 MHz, 200-260 MHz,
Fréquenca 136-174 MHz J50L400 MHz 403-470 MHz 450527 MHz 136-174 MHz 250400 MHz 403-470 MHz 450-527 MHz
Sortie faible puissance 1-28W 1-Z8W 1-28W 1-5W
Sortie haute puissance 25-45'W 1-40W 25-40'W 1-40W 545'W 1-40W 540W 1-40W
Espacement da canau 12.5, 2(F, 25 kHz
Capacitd da canaux 1000 4]
Dimensions (Hx Lx P) E3x175 % 206 mm
Poids 18kg
Alimantation {nominala) 1Zv
Consommatien lactriqua
max, Veille 0EA
Consommation dlactriqua max, 1A
Récaption
Consommation dlactriqua
max, Transmission {faibla A 1A 1A Ma
puissanca)
Consormmation électique max,
Trarsmission {haute puissanca) 145 A 145A 1454 124 MEA 145 A 1454 124
CARACTERISTIUES DE LEMETTEUR CARACTERISTIQUES BLUETOOTH
Modu lation nurmérique 4FEK 12,5 kHz Données: TKB0F1D ot TKROFXD 125 Verzion 40
iHz Voix: 7KEOF1E et 7KBOFKE Combinaison da -
12,5 kHz Vioix et Données: TKEDFIW Fortée Catégoria 2, 10m
Frotocole numerique Profils compatibles Elustooth Head=et Profils (H3F), Serial Part
Proffila (5FFY, FTT rapida de Mobarola.
Emizsions par conduction frayonnées -3 dBm < 1GHz, -30 dBm > 16Hz Connaxions simultandas 1 % acoassoina audio et 1 x dispasitif denndes
[TIAEDCGDH
Mode géolkcal Bation pemanants Optiannel
Puizzarce du canal contigu BOdB (12,5 kHz| -
T0dB 20F / 75 IH7) CARACTERISTIQUES GMSS
Etabilité defréquence +0,5ppm Constallation compatible GP3, GLOMASE
démarrage & froid
Sansibilité ana kgique (12dB SINAD) 01Buv
Délsi d'obtention dela re position, <10z
Sansibilité numérique [5% BER| 01Buv démarrage & chaud
Intarmidulztion (TME030) 70dB Précision horizantale =Em
Sélectivité du du canal adjacent, B0 dB {12.5 kHzl CARACTERISTIILES Wi-Fi
ITIABO3AIT T0dB {2/ 25 Hz)
Nommes compatbles IEEE BOZ 11b, 302.11g, BOZ 1 1n
Sélectivité du canal adjscant, 45 dB (12,5 kHz
ITIAB0AD]-2T 70 dB (20F /25 Hz) Pratocolee da sécurité compatibles WPA, WRA-Z, WEP
Rajat des fréquences parazites [TABED] | 70 dB Mombre maximum da 5510 128 |E4 pour ez modéles numériques|
Cxcrsnoes o
Type de vocodaur ruménique AMBE+T™ Termpérature da service? -30°C & +B0°C
Répanes audio TIAEDZD Termpératurs da stockage 4090 3 +B5°C
Puissarce audie W {haut-parlaur interna] Déchange lactroatatiqus IEC 610004 -2 Nivesu 4
7.5 Wihaut-parleur axtame 3 ahm| s . .
13 W{haut-parleur sxame 4 ohm Ftanchéité & |a poussidre st A 'eau IEC 60528 - [P54.
Distorsion audic 1 Teat d'amballage MIL-STD B10C, O,E, Fat G
Rarflement &t bruit A0dB (125 kHa)
45 dB (3F [ 25 kHy
Rayonremeants parasitas mis [TWEID] | E7 dBm
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MIL-STD $10¢ MIL-STD $100 MIL-STD S10E MIL-5TD E10F MIL-STD 8106

METHODE PAOCEDURE | METHODE PAOCEDURE | METHODE PROCEDLAE | METHODE FROCEDURE | METHODE PROCEOURE
Faibla prezzion ED0.1 | 502 Il 5003 [ 5004 I E0E I
Hauta temnp. 5011 11l 5N 2 i1, 114 5013 1781, 1781 5014 IfChaud, Il | B0 [, 1171

Chaud
Bassa termp. 5021 | 5122 VC3, KT 5023 1453, ¥ 50Z.4 1403, 101 HZ5 1S3,
Chocthermique | ECE1 | 1<k 3] 503.3 A103 5024 I B35 FC
Radiation solaie | 5051 Il 5052 |/Chaod-3ac | G053 I/ChaudBec | SOG4 |Chaud-Bec | GBS a1
Précipitations 5061 1l 21 1l 506.3 11l 564 L HES L
Humid it 507 1 Il 5072 I Chad- 507.3 II/Chaud- 507.4 7S VChaud
Humide Humide Humide

Erouillard salin E0E.1 | =1 | 500.3 I 50Ed 7]
Fouzsiér E10.1 1l E102 1l 5103 11l 5104 L EI05 L
Virations E142 'E“u"nlﬁwﬁl;u E143 ""EE:H“- W | raa ::'E;“D- W g1as g;m. W g g‘a:t"sﬂ“- o
Checs 5162 11l 5163 1. 5164 1. 51EE LW 33 LYV
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Declaration de conformité

0 MOTOROLA SOLUTIONS

Declaration of Conformity (DOC-15120100204-B)

Motorola Solutions declares under its sole responsibility that the products, to which this declaration relates,
conform to the applicable essential requirements of the following Directives(s) of the Council of the European
Community on the approximation of the laws of the Member States:

1999/5/EC on Radio Equipment and Telecommunications Terminal Equipment
2011/65/EU on RoHS-2 for Restriction of the use of Hazardous Substances
2012/19/EU WEEE Waste Electrical and Electronic Equipment

ECE Regulation No. 10 for Electrical/Elecironic-Subassembly (Automotive Directive)

Product: MOTOTRBO Subscriber DM4xxxe mobile Radio series
403-470MHz, TX:1-25W / 25-40W, 12.5/20/25kHz; BT, WIiFi™ capable

Description:

DM4400e, Type Designator: MBAR504D, TX: 1-25W, numeric Display

DM4401e, Type Designator: MBAR504DE, TX: 1-25W, numeric Display, BT/GNSS/WIiFi™
DM4600e, Type Designator: MBAR504N, TX: 1-25W, alphanumeric Display

DM4601e, Type Designator: MBAR504NE, TX: 1-25W, alphanumeric Display, BT/GNSS/WiFi™
DM4400e, Type Designator: MBAR507D, TX:25-40W, numeric Display

DM4401e, Type Designator: MBAR507DE, TX:25-40W, numeric Display, BT/GNSS/WIiFi™
DM4600e, Type Designator, MBARS07N, TX:25-40W, alphanumeric Display

DM4601e, Type Designator, MBAR507NE, TX:25-40W, alphanumeric Display, BT/GNSS/WiFi™

Superseded Remarks: This DoC supersedes DOC-15120100204-A
Placed on Market by: Motorola Solutions Germany GmbH , D-13507 Berlin, Germany

Conformity:
Radio Equipment, Article 3(2):
EN 300 086 - 1 V1.4.1, EN 300 086 - 2 V1.3.1, EN 300 113 - 1 V1.7.1, EN 300 113 -2 V1.5.1
EN 300219 -1 V1.2.1, EN 300 219 -2 V1.1.1, EN 300 328 V1.8.1
EMC, Article 3(1)b:
EN 301 489 - 1V1.9.2, EN 301 489 - 5 V1.3.1, EN 301 489 - 17 V2.2.1
Radiated emissions: EN 300 086 -2 V1.3.1,EN 300 113 - 2 VV1.5.1, EN 300328 V1.8.1
For desktop applications: This is a EMC class A product according to EMC directive 2004/108/EC.
This product may cause interference if used in residential areas. Such use must be avoided unless
the user takes special measures to reduce magnetic emissions to prevent interference to the
reception of radio and television broadcast.
Safety, Article 3(1)a:
EN 60950-1:2006/A11:2009/A1:2010/A12:2011/AC:2011/A2:2013
Compliant with the ICNIRP (1998) Occupational / Controlled Exposure Limits
Others:

This product shows compliance with Automotive Regulation ECE10, marked with E24 10R-051847
and Maritime standards EN 300 720-2 \V1.3.2, EN60945:2002-10.
Maritime standards are applicable to low power models only (1-25W)

Year of first application of CE mark: 2015
The essential radio test suites, as defined in the quoted harmonized standards, have been performed.

BERLIN, 03-FEB-2016

A

Andreas Scheunemann Radiger Maurer .
Managing Director Motorola Solutions Germany GmbH, Director of Product Safety and Regulatory Compliance,
Am Borsigturm 130, D-13507 Berlin, Germany Motorola Solutions Germany GmbH

Document Keeper: Motorola Solutions Germany GmbH, Am Borsigturm 130, D-13507 Berlin, Germany
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5.3. Utilisation des boutons du poste de base DM4600e
Description de la téte de commande
La téte de commande utiisée avec la radio est dotée d'un circunt logique qui execute les
fonctionnalités standard et facultatives intégrées au systéme
Les illustrations suivantes représentent les tétes de commande classigues d'une radio
Bouten d'alimentatien Bouton OK/Menu
/ \
Indicateur | Sélecteur Volume/Canal Eeran LCD ht Defilement Haut/Bas
Veoyants [ \

f

O

'\.\ Ll
- ""4-"\\"\?"

=

S/

[ P2 II P3 II ) Ga)
\\\x

Boutons proqrnmmable-:

Haut-pareur
Connecteur du micre

Bouton Retour/Accueil

DM 4600e

1 : Marche Arrét
Pour l'arrét faire un appui long. Aprés une panne
secteur, le redémarrage n’est pas automatique.

0 6

2 : Réglage volume
Le réglage volume modifie le niveau des bips émis lors
d’une réception d’alarme.

3 : Ecran

4 : Touches d’accés au menu et validation

5 : Fleches de navigation menu et de choix du
canal ou groupe a joindre

6 : Haut-Parleur

7 : touche retour au menu précédent

Touche P4 : Accés au répertoire
Sélectionner le poste a joindre avec les fleches
de navigation

Appuyer sur l'alternat © pour initier la
communication

Une communication privée n’est pas audible
par le reste du groupe.

9 : Prise micro

10 : Voyant d’état
Voir ci-dessous la description des différents
états
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Voyant LED d’état (10)

Rouge clignotant - La radio recoit une communication Rouge
d’urgence, ou l'autotest a la mise sous tension a échoué. _
Jaune fixe — La radio écoute un canal. L
Jaune clignotant - La radio balaie et écoute le trafic sur Jaune ~ )
les canaux ou recgoit un avertissement d’appel.
Vert fixe - La radio s'allume ou émet. Vert
Vert clignotant - Réception d‘un appel. Détection d’'une
communication radio.

5.4. Installation
La base est posée sur un support bureau.

6. LES BALISES PAL 03C

Ces balises sont destinées a la localisation permanente des
personnels équipés d’émetteurs récepteurs et des API.

Notre principe de localisation est basé sur une transmission dans
la bande Bluetooth, des balises radio vers I'ensemble des portatifs
Phonie, Rondier et des API seul.

Sur chaque appel d’urgence, le portatif ou I'API transmettra avec
une trame data, linformation des deux dernieres balises
mémorisées et l'identifiant.

Le boitier est intégré dans une sur-boite pour implantation extérieur.
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6.1. Caractéristiques

Protégée par un coffret double enveloppe en ABS et vis inviolable
Installation discrete

Dimensions: 120mm x 122mm x 57mm

Protection : IP65

Matiere : ABS

340g avec pile

Gamme température : -20°c a +55°C

MTBF 65000 heures

Alimentation par pile lithium de type D

Autonomie : 3 ans

En fin de vie de la pile, la balise émet un signal dans sa trame environ 1 a 2 mois avant la
coupure totale

Lobe de rayonnement : dirigé vers I'avant du couvercle

7.LA STATION DE CONTROLE AVEC LOGICIEL
POLYALERTE COMPLET

Elle est constituée d’'une base et d’'un PC

La base data est le terminal dont I'identité regoit tous les messages data de localisation
et d’'alarme émis par les portatifs Motorola équipés PTI. C’est la méme base que la
phonie.

Notre applicatif PolyAlerte V3 est I'élément principal de gestion des événements
transmis par le réseau radio.

7.1. Caractéristiques du logiciel PolyAlerte
Fonctionnalités standards :

Visualisation de 'ensemble des portatifs alloués sur le site

Gestion des prises et fins de service automatique a I'allumage du terminal
Localisation des appels d’'urgence

Visualisation des portatifs mis hors service a distance (fonction « stun / unstun »)
Surveillance du niveau batterie faible des batteries des balises

Suivi des rondes en temps réel sur cartographie

Horodatage de 'ensemble des événements

Stockage de tous les événements dans le disque dur du serveur

Fonctionne sous Windows XP, Seven, W8

L’écran du PC avec notre logiciel PolyAlerte V3 visualise le numéro du portatif en
alarme et permet sa localisation précise avec I'affichage des deux dernieres
balises franchies. Seul 'agent opérateur du systéme de contrdle a la possibilité
d’acquitter les alarmes visuelles et sonores.

Toutes les informations (alarmes, informations...) qui sont transmises au systéme sont
archivables sur CD ou DVD.
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Dans le cadre de la visite de maintenance annuelle, une sauvegarde sur DVD
« historique annuel » sera effectué.

Les informations seront régulierement archivées par vous-méme également.
L’utilisateur n’aura pas la possibilité de supprimer ces informations depuis le poste du
PCI, en revanche, le PC sera connect¢é a une imprimante standard afin que
« l'utilisateur ayant pouvoir » au PCI puisse imprimer les rapports quotidiens.

Afin d’assurer une tragabilité des actions de chaque utilisateur, chacun de ceux-ci aura
un identifiant et un authentifiant personnel sur le systeme. Cet authentifiant respectera
les régles de sécurité mises en ceuvre sur les systémes d’information du ministére de
la justice.

Plusieurs profils d’utilisateurs seront mis en ceuvre sur le systeme de gestions des
dispositifs.

7.1.1. Type de profil utilisateur

Consultation : Seule la visualisation des informations est possible.
L'acquittement de I'alarme est impossible. Les impressions ne sont pas
permises.

Affectation : Mode intermédiaire qui permet I'affectation, prise et fin de
service des terminaux, l'acquittement des alarmes ainsi que l'interrogation de
position ainsi que I'accés aux journaux et historiques.

Administration : Autorise les fonctions des 2 autres modes. Ce mode est
nécessaire pour la création, la modification, la suppression de plans, balises,
portatifs et agents ainsi que pour la sortie du logiciel. Les fonctions non
permises affichent une fenétre invitant les utilisateurs a contacter
'administrateur du systéme pour en savoir plus.

Chaque utilisateur sera enregistré avec son identifiant et ses droits et chaque prise de
service sera enregistrée dans les journaux du systeme.

7.2. Présentation générale PolyAlerte V3

L'interface se rapproche des interfaces communément utilisées par les logiciels de
bureautique récents.
Les largeurs, hauteurs sont paramétrables par simple clic.
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Un clic sur les colonnes de la liste de gauche permet le choix de l'ordre d’affichage

Tous . it -
T UG4 Entrée UGS Enyré p—y
N° Rt [Demitre Localsaton [Agent e | T e BDC
TP =T,
1 Enservice Directew i
10 En service GREFFE - Ok s ek
= e ey UG2 Entrée 1
11 Enservice pp 4l = rrlussEnee U gl [y ,—«!rai_.,._,
12 En service 1ER SVT DET - e v_.U-l! . g »i..,-..ﬁ
13 En sewvice 1ER SVT SOCI0 < UGS Cutsine (/4 | UG2Cusne
14 En service B e | wi‘iﬁ!r
17 Enservice “1ri -
18 En service DISPO 2 LF Salle Détente - e 1
19 Enzervice Qo possgpears 7N\ A 51 Qe
20 En secvice QA ' ' _‘l F_y '?"1‘ ".'!~’
21 Enservice UNITE 1 ’ = &7 W & Gy
23 En service PCI COUR UNITE 3 o : UA Cutine
F | - | PCIDETENTION Entrée 4
24 Enservice el Admin Asc... UNITE 4 H Portal S rrée praior Dét prliasitils . o= L
i3 — - ————
25 En service UNITE 5 : Lok “':&‘:. i hetd e he
26 Ensorvice UNITE FILLES <k 'r.;_’_f‘i. el ’?CE:’}'S%
27  En service SPORT m‘& YL~ !
28 En service SERVICE NUIT | } Parior FambesRi e !
3  Enservice Adm Entsée Offi... CHEF DET 1 L ¢ s
- L
. [ ———
......... 1 1 L i
n Nb de mobde(s) dans leplan: 8
ﬂ Bokses Logs | Rondes Pointages
POote dinsertion | Type dévinement [Mobte {Agent {NeBaksepmD [Mom Balsetag RFID |Corsiore |

O 1 RRONEC
oo B
ou de l'ordre des colonnes affichées

7.2.1. Représentation des balises

W | Balise ou tag RFID sans portatif a son voisinage

m | Balise avec 1 ou plusieurs portatif(s) a son voisinage dont 0 en alarme

@ Balise avec 1 ou plusieurs portatif(s) a son voisinage dont 1 ou
plusieurs en alarme

a
a

7.2.2. Affichage des plans

Un clic sur l'icbne « Loupe » # affiche un nouveau plan dans un onglet dédié.
Le nom de ce sous plan apparait dans une info bulle.
Pour naviguer entre les plans il suffit de cliquer sur I'onglet correspondant.

&3

Les onglets peuvent étre fermés par un clic sur le ou avec le menu

« Affichage ».

Tous les sous-plans peuvent aussi étre affichés par le menu « Fichier / Plan suivant
ou Plan Précédent » ou appui sur les touches F10 ou F11,
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| Pian debase | Eage +1

. "'.ugoatue I
S "T RAY .. |
= Gymnase Sale Sport
reeoueegg G2
5 T
=1 wsﬂeoémnTJ‘"a
ARCEIRTREESY [via cania

Plans i P&an debase igoe:lﬁ
Prévisuskeaton UG3 Enl |
= I
= mmu&s .
= - | W
- B t UG2 Cutsine
§ - 1Entrée
B
0 - amte | B
Edvion W *1G1 Cutsine:
3 Ajouter un plan lm:-.'\!-
3% Suporimer Je pln en cours i TN N A I R petees
2 Ml Remplacer Iimage par...

| @ Ajouter une balse dans le plan
(3 Aouter un tag RFID/NFC dans ke pn
awtovunlmmphn

[~ -.MN-G Ajouter une balise dans le plan
fof 5 4§ Parok DDt Ajouter un tag RFID/NFC dans le plan
| [ o {, Ajguter un lien vers plan

Sauvagarder raton )
=] garder b configu Soco Ateber WF—-‘E Verrouillage icénes
Mémoriser la liste des plans ouverts
e S RacPrestatare <k

I ey
£} tomn mobile(s) dansle plan: 3 b g '[" el
N sk [o | vondes_poinages
g dinserton | Type t Mot [Agent [v* Basa D In 0 ) |Consigne |
O T RADNFC

et S
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7.2.4. Listes déroulantes

7.2.4.1.Balises

Balises

@ Tous

€ Balises) [1= < I

Masquer si aucun mobile

a proximité

Balise | Radio/Agent |TOT |
- &dm Entrée... 1
----- Entrée Pral...
----- Greffe Gedl...
----- Greffe PCI ...
----- Gymnase E...
----- Gymnase S...
----- Parloir BGD...

[}

44444 Porte Socio...
..... QD Douche
..... QD Entrée
- R+1 Admin ...
.. Ade Prestat...

----- Salle de Sp...
Camia Abalia

l o 5 sttransmis si |

n’est pas couvert par une balise.

Les balises sont classées selon leur libellé, pour améliorer I'ergonomie, il peut étre
intéressant de nommer les balises en fonction de leur proximité (Z1 entrée, Z1
couloir...) ce qui permet d’avoir une liste de mobiles d’un coup d’ceil par secteur.

o
a
=]
m
—
m
oON OO o000 o N OO OO0 OoO\o

o

=}

Acquitker batterie basse )
7.2.4.2. Portatifs

Localiser
Editian 3 Editer
Portatifs W Supprimer définitivernent la balise
ITuus =| ™ Ptrassemb.
NE |4 Etat |Derniére Localisation [Agent
1 En service Bieetedr
10 En service GREFFE
11  En service PEP
12 En service 1ER SVT L
13  En service 1ER 5¥T ¢
14 En service SVYTE 50C
17 En service DISPO 1
18 En service DISPO 2
19 En service aD
20 En service 1]
21  En service UNITE 1
23 En service PCI COUR UNITE 3
24  En service A+1 Admin Asc... UNITE 4
25 En service UMNITE 5
26 En service UNITE FIL
27  En service SPORT
28 En service SERVICE 1
3 En service Adm Entrée Dffi._. CHEF DET
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7.24.21. Agents

Les Agents sont les utilisateurs des terminaux, ils peuvent étre affectés, lors de la
prise de service, a un terminal.

Un filtrage est possible en fonction du groupe d’appartenance A, B, C.

Agents

S élection

Mo SYT UCSA

'? Prénom

Groupe ABC
Puortatif 15

. . . \
Dermére balize connue -
Date 20:40:49

Jo
Tous

] 22

34
Libre | -
SWT PARLOIR

SWT LCSA
TECH 1
TECH 2
TECH 3
TECH 4

UHITE 2
WVESTIAIRE

Interroger position |
Affecter
Acquitker Alarme

Fin de service

Editian 2
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7.2.5. Barre de Menus

Pour faciliter les manceuvres répétitives, de nombreux raccourcis de touche permet
un accés rapide aux fonctions directement par appui d’une touche, exemple « F3 »
permet le passage en mode administration.

7.2.5.1. Menu Fichier

5 Polyalerte Client / Mode Consultation

FEMI Edition Affichage Mode 7

Mouveau > Agent Chrl+A
Plan Précédent F10 Balise Ctrl+B
Plan Suivant F11 Portatif  Ctrl+P
Sauvegarder la configuration

Quitter Chrl+alt+Q

« eman . —

Nouveau : Création d’un nouvel Agent, nouvelle Balise ou nouveau Portatif

Plan Précédent / Plan Suivant : Permet de naviguer dans les onglets d’affichage
de plan

Sauvegarder la configuration : A |'issue d'un positionnement sur un plan d’'une
balise ou d’un lien vers un sous plan, il est nécessaire d’enregistrer les
modifications dans la base de données. Ctrl+S est le raccourci de cette action.

Quitter : pour quitter PolyAlerte. Possible seulement en mode administration.
Le clic sur le « X » de la fenétre est sans effet.

Si le logiciel serveur reste en marche, les événements continuent d’étre
enregistrés, les alarmes seront affichées au redémarrage du logiciel client.

7.2.5.2. Menu Edition
Des fonctionnalités identiques sont proposées via le bouton « Plan » disponible

dans la partie gauche. B
% Polyalerte Client / Mode Adminish'ateurﬁ

Fichier | Edition | Affichage Outils / Avancé  Mode
Porta Ajouter un plan

W Ajouter une balise dans le plan

Ajouter un tag RFID/NFC dans le plan
M= |Age ) .
Ajouter un lien vers plan

106

14 SEI
15 SEI Supprimer le plan en cours

Rondes

Ajouter un plan : Ajoute, a partir d’un fichier BMP, JPEG, un plan sur lequel on
pourra positionner une balise ou ajouter un bouton pour accéder a un autre plan.
Cliquer ensuite sur « Sans nom » qui apparait en haut a droite du plan pour lui
donner un nom

Ajouter une balise : Ajoute une balise sur le plan en cours d’affichage.

La liste des balises créées est affichée

Sélectionner la balise a positionner

La balise apparait dans le coin supérieur gauche du plan, faire un glisser/déposer
a I'endroit voulu
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Faire « Sauvegarder la configuration » avec les touches « Ctrl » + « S »

Ajouter un lien vers plan : Propose d’ajouter, au plan en cours d’utilisation, un
icone d’'accés a sous plan. Une fenétre de sélection permet de choisir le sous plan,

K|
GLW_GLN_GT3_GT2

148 I ) Flan debase Z

8/16
Annuler Valider | f_)

GLW _GLN_GT3_GTz|

apres validation, I'icOne est placée dans le coin supérieur gauche de I'écran, la faire
glisser pour la positionner a I’endroit voulu sur le plan.
En mode administrateur, un clic droit sur cette icbne permet sa suppression.

Rondes : Permet le paramétrage des rondes : surveillées, libres, avec les temps
totaux et inter balises.

Configuration des rondes /1D .= 4

Nomderonde [EEIEECTENE -| ® X

" Ronde Libee En mode Dirigée, k2 pointage doil &tre réaksé selon lordre défini
" Fonde Dépait/énivée Lo durée entre chaque pointage n'a pas dimportance.

& Fonde Diiod

" Fonde Sincte

[ Mo BalizesTag Durée MIN [mn] | Duée MAX mn]
E _

Lacal Comp Labo

Bureau Labo D102
Grp Electrogine
Garage Ext
Surpresseur BOOB
PC Séeu

,'il

(%]

Supprimer le plan en cours : Propose la suppression du plan.
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sHertz
7.2.5.3. Menu Affichage

| Affichage | Outils / Avancé Mode 7

Etiquettes balises

Liste des portatifs sous balise

Logs/Ronde en cours

[R=I]

Ouvrir tous les plans

Eermer tous les plans

Etiquettes balises : Affiche sur les plans les noms des balises et des tags RFID.
Pour des raisons de clarté, les plans ne sont pas surchargés avec les noms des
balises, ils apparaissent en infos bulles lorsque la sourie passe sur le point
représentant la balise.

Si Etiquette balise est cochée, les noms de balise sont affichées en permanence.

Liste de portatifs sous balise : affiche sur les plans une fenétre en dessous de
chaque balise ou tags avec la liste des terminaux.

Les fenétres ne sont pas déplacgables, en cas de plan chargés il y a risque de
recouvrement et d’avoir une visu moins lisible.

7T UG4 Entrée UG3 Entré g
| TS
L _—'I:'LL _ =L
r i r
UG4 CuisinETI Gymnase Salle Spart UG3 Cuisine
. Ingsg crigee Ui32 Entré
4] UGS Entrée e R fres —#ET-
'?E.'H-J'f:ﬂ ‘-—-——-—-J—-_-I el S - -i;'Flii'“
M e | R | =l
| e SN N | . 1
UGS Cuisine [ L A Y G2 Cuisine
M UF Entrée [ UG1 Entree -
1] E7Tes
UF Salle Détente -[hlBEaEﬂn PCI COUR X T _'-Tl_l |
S i "1G 1 Cuisine
Salle de Spect Mohile |.ﬁ.gent |Etat Tz !
. v VAGUE... En service ool " R
- Rojer
5 —I 23 UMITE 3 En service . L i A e
! 1 e UA Cuisine
Fortail ION Entrée L=
o q U — :
1 arene e — L T i
| ' <% Parloir BGDEntrée 1Ml PCI CONR intrée Officiers =
| Blde | =Ty = | oY . —— 1| —
1 1 !
3 1.
Socio Atelier o e, |
Parlair Familles Rdc 1 e, .
| m
i A
r o
| = - Rdc Prestataire ~ .. . -
e o T, ] {7
== e - PEP I‘""‘“ o g ]
. Tl iy [n el I 1ok
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Logs : Affiche ou efface le listing des évenements au fil de I'eau dans le bas de
I'écran.

Des clics sur les colonnes permettent de trier I'affichage des événements.

Il est généré par le logiciel client et affiche les 100 derniers évenements apparus
depuis son lancement.

Les événements enregistrés sont

Alarme Bouton Alarme Avance/Retard Fin alarme

Alarme Perte Verticalité | Alarme Perte Lien Radio Fin de service

Alarme Mouvement Changement de balise Interrogation position
Interrogation position - Délai

Alarme Arrachement Début de service dépassé

Les logs peuvent étre sauvegardés, si I'option « Sauvegarde a la volée » est
cochée (87.2.8 ci-dessous), dans le fichier .\logs\log-YYYYWW.csv avec YYYY
I'année et WW le numéro de semaine en cours.

7.2.5.4. Menu Outils / Avancé

Le menu Avancé contient les fonctions :

| Qutils f Avancé | Mode 7
Journal Viewer

Journal Rondes

Eéinitialiser état de marche des balises

Droits Requis

C AFF | ADM
Affichage des journaux Permet les impressions des évenements X X X
Réinitialiser état de Inscrit dans les journaux I’état RAZ pour les balises. X
marche des balises Suite a une détection batterie basse par ex.

C = Consultation / AFF = Affectation / ADM = Administration

Menu Journal : Cette routine permet la visualisation du fichier des événements
au fil de l'eau. Il est généré par le logiciel serveur et fait appel au programme
« journal_viewer.exe » qui doit étre installé dans le répertoire de travail.

Choisir le journal correspondant a la date souhaitée (« tjournal année, semaine »)
La sélection des filtres sur les types d’événements peut étre obtenue avec un clic
la colonne correspondante.

Les événements qui surviennent pendant la consultation du journal ne sont pas
affichés, pour les faire apparaitre, cliquer sur « Rafraichir ».

Il est nécessaire d’étre dans une cession utilisateur en mode affectation ou
administrateur pour accéder a ces fonctions.
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(=15 S

Fichier Filtres

Sélectionnez un journal : R affraichir |

Origine | Date/Heure | Type |Message \\ |Mobile  [Balise  [Mom balise Mom agent [Mom ronde -
POLYALERTEA...  0OB/07/2013 20:03:48 4 Demande Acquittement Alarme Perte Verticalits E52 1 GE1 s D
Serveur 0B/07/2013 20:03:48 4 Acguittement dlarme Pelte Verticalitg [0

Serveur 0B/07/20131817:23 4 Alarme Perte Verticalité 352 1 GE1

Serveur 0B/07/201318:17:10 4 Alarme Perte Verticalité E52 1 GE1

Serveur 0E/07 2013 18:17:08 4 Alame Perte Verticalité £52 53 GES3

Serveur 06072013 18:17:04 4 Alarme Perte Verticalité E52 54 GE&4

Serveur 06/07/201318:16:46 4 Alarme Perte Verticalité

Serveur 0E/07/2013 18:16:46 4 Alame Perte Verticalité

Serveur 0607201318164 4 Alarme Perte Verticalité

Serveur 0B/07/20131816:38 4 Alarme Perte Verticalité

Serveur 0E/07 2013 18:16:36 4 Alame Perte Verticalité 352 12 GE12

Serveur 060742013 18:16:34 4 Alarme Perte Verticalité 352 53 GE&3

Serveur 06/07/201318:08:39 4 Alarme Perte Verticalité 352 12 GE12

Serveur 0B/07/2013 18:08:28 4 Alame Perte Verticalité £52 12 GE12

Serveur 0B/07/201318:08:22 4 Alarme Perte Verticalité E52 41 GE41

Serveur 06/07/201318:08:21 4 Alarme Perte Verticalité 352 g GEE

Serveur 0E/07/2013 18:08:10 4 Alame Perte Verticalité £52 12 GE12

Serveur 06/07/201318:08:08 4 Alarme Perte Verticalité 352 39 GE38

Serveur 06/07/201318:08:04 4 Alarme Perte Verticalité E52 4 GE41

Serveur 0E/07/2013 18:07.52 4 Alame Perte Verticalité 352 88 GE&E

Serveur 06/07/201318:07:51 4 Alarme Perte Verticalité E52 12 GE12

Serveur 0B/0742013 18:07:49 4 Alarme Perte Verticalité B5Z 4 GE41 o
< m
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Les évenements suivants sont enregistrés dans le journal, en fonction des filtres
sélectionnés dans le paramétrage « Configurations / Journal » du logiciel serveur :

MESSAGES FILTRES MESSAGES FILTRES
Acquittement Alarme - . Demande Acquittement Alarme .
Administration L, Alarme mobile
Arrachement Perte Verticalité

Acquittement Alarme Bouton

Administration

Demande autorisation connexion

Administration

Acquittement Alarme

Verticalité

Alarme mobile | Demande Fin de service Service
Mouvement
Qggtigttement Alarme Perte Lien Alarme mobile | Demande Position Service
Acquittement Alarme Perte Alarme mobile | Demande Prise de service Service

Acquittement Batterie faible

Alarme mobile

Désaffectation Balise

Administration

Acquittement Modbus

Administration

Edition Agent

Administration

Affectation Balise Administration | Edition Balise Administration
Ajout plan Alarme mobile | Edition Portatif Administration
Alarme Arrachement Alarme mobile | Fin App Administration

Alarme Bouton

Alarme mobile

Fin de service

Service

Alarme Mouvement

Alarme mobile

Fin de service Ronde forcée par
démarrage software

Administration

Alarme Perte Lien Radio

Administration

Interrogation Position

Service

Alarme Perte Verticalité

Administration

Mode Administrateur

Administration

Anomalie balise batterie basse

Alarme mobile

Mode Affectation

Administration

Anomalie balise panne secteur

Alarme mobile

Mode Consultation

Administration

Anomalie balise panne secteur +
batterie basse

Alarme mobile

Modif carto

Administration

Autorisation accordée

Alarme mobile

Mot de passe Administration
invalide

Administration

Autorisation refusée

Administration

Mot de passe Affectation invalide

Administration

Balise Ok

Administration

Mot de passe Consultation invalide

Administration

Changement mot de passe
Administration

Alarme mobile

Pooling Position

Service

Changement mot de passe
Affectation

Alarme mobile

Portatif bloqué

Alarme mobile

Changement mot de passe
Consultation

Alarme mobile

Portatif débloqué

Alarme mobile

Création Agent

Alarme mobile

Prise Service M/A

Service

Création Balise

Administration

Suppression Agent

Administration

Création Portatif

Administration

Suppression Balise

Administration

Début App

Alarme mobile

Suppression Plan

Administration

Demande Acquittement Alarme
Arrachement

Alarme mobile

Suppression Portatif

Administration

Demande Acquittement Alarme
Bouton

Alarme mobile

Tentative mode Administrateur
annulée

Administration

Demande Acquittement Alarme
Mouvement

Alarme mobile

Tentative mode Affectation annulée

Administration

Demande Acquittement Alarme
Perte Lien Radio

Administration

Tentative mode Consultation
annulée

Administration
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7.2.5.5. Menu Modes
Un code d’utilisateur est demandé a chaque changement de codes.

3 Polyalerte Client / Mode Administration
Fichier Edition Affichage Iﬂode—l ?

Portatifs Consultation F1
Affectation F2
e [etat l Adrministration  F3

Consultation : C’est le mode par défaut au démarrage du logiciel.
Seul I'acquittement d’alarme est possible.

Affectation : Mode intermédiaire qui permet I'affectation, prise et fin de service
des terminaux, l'acquittement des alarmes ainsi que l'interrogation de position.

Administration : Autorise les fonctions des 2 autres modes.

Ce mode est nécessaire pour la création, la modification, la suppression de plans,
balises, portatifs et agents ainsi que pour la sortie du logiciel.

Les fonctions non permises affichent une fenétre invitant les utilisateurs a
contacter I'administrateur du systéme pour en savoir plus.

7.2.6. Indication du nombre de portatifs en service

Un total du nombre de portatifs est affiché en dessous des listes déroulantes
« Balises » et « Portatifs » et en bas de chaque plan (les sous plans ne sont pas
pris en compte).

La somme indiquée en dessous de la liste des « Portatifs » correspond au nombre
total des portatifs listés, le choix du filtre agit donc sur le total ! Pour le filtre « En
service » par exemple, les portatifs marqués « hors service » ne seront pas

comptabilisés méme si leur derniere balise est différente du point de
rassemblement.

7.2.7. Manipulation des plans

L Polyalerte Client / Mode Administrateur

Fichier Edition Affichage Journal Mode 7

Portatifs GLE_GNI_GKE_GMR_GBX |£3 Zone_GLS_GT6 GLE_GTL_PX GLW_GLN_GT3_GT2 GLS_GLW_GT4_PA SURFACE 4| e
+ EnService [ Ptrassemb.
" Hors service

" Tous

Me |4 Erat |Balise A
403  Alarme Perte Lie... 1

456  Alarme Perte Lie... 1

651 Alarme Perte Lie... 1

709  Alarme Perte Lie... 76

1003 En service 76
1004 En service 1
1MNR  Fr carvica 77

Au fur et a mesure des consultations les plans sont affichés dans des onglets dans
la partie gauche de I’écran. Les alarmes provoquent |'affichage automatique du
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plan en cause. La sélection et la fermeture du plan se fait par clic de souris sur son
onglet.
Le plan de base ne peut pas étre fermé, il s’affiche au démarrage du logiciel.

7.2.7.1. Mise a jour de plan

Pour la mise a jour d’un plan, en mode administrateur, faire un clic droit sur le
plan, choisir « Remplacer I'image par... » et sélectionner un fichier image (BMP,
JPEG).

Il ne reste plus qu’a repositionner les balises au bon endroit si nécessaire.

7.2.8. Onglet « Configuration »

Eichier Edition Affichage Awvance

Configuration
Optian de filtrage

Groupe[s] d'Agent37/

v A v B W C

\

\

Options de sureeilance
[~ Jouer son en cas d'alarme
[T GPS

¥ Sauvegarde logs a la volée —

s

Pénodicité [ms]

Seull Alarme [mn] |3
Mb max de I_
tentative[s] 9

Paramétres Serveur

Part UDP entrant (H1]] \
Part UDF zartant : GO0

Puortatifs

o
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7.2.9. Interrogation manuelle

Pour faire une levée de doute sur la couverture radio d’un terminal, un clic droit
dans la liste déroulante des portatifs permet de lancer une demande
d’interrogation vers le module de localisation du portatif.

La réponse du portatif affiche le plan et I'info bulle balise sous laquelle le portatif
a été localisé la derniere fois. Il est ainsi possible de connaitre les autres terminaux
a proximité.

Balise n°38

Mobile  |Etat ~

m En zervice I

385 En zervice H

552 Hors service

751 En service =
||« n b

En cas de non réponse dans les délais impartis (voir parametre Demande de
position \ Timeout réponse, dans Polyalerte Serveur), une fenétre d’information
est affichée, cliquer sur « OK » ou appuyer sur la touche « Entrée » pour acquitter
I'information.

o

1'01 Pas de réponse du mebile dans les délais impartis
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‘Le serveur assure |'enregistrement des -
événements dans la base de données

7 3 L et le dialogue avec les périphériques.
.O. e serveur ]
’ S y . ; gl:— : ., D
L’accés au serveur n’est requis ~ LR LY
gue pour la maintenance. arlr ' -e r' Z
A Pour accéder aux onglets, le mode
Sa presence sur le PC —administrateur est protégeé par mot de
SERVEUR est seulement passe. i Serveur POLYALERTE
matérlallsée par une Icﬁne dans L'onglet "Configuration" permet |'acces Copyrlght DataHem 2010
. ) a lensemble du paramétrage du Version : 1.20.0.0
la zone de notification de la systéme. S e
Les voyants de contréles indiquent
barre de tache. la bonne marche des périphériques.
, \
Le serveur eSt Iance comme j},ép?;{’| CmfigwaﬁJnJLogSql]LogSock]mealJ Sauvegarde]
service Windows indépendant = |/ vewamioes vete | outa | &7 MO MEE A Y
du type de session utilisateur. SE
Un clic sur cette icbne donne

acces aux écrans suivants. .

7.3.1. Le serveur : Configuration réseau

Serveur Polyalerte

Config sons I Diff alarme | Diffus Yocal | Options | Sortie | Config DMR
Reseaux I Journal ] Imprimante | ModBus I 5Tons I Relais | Dictionnaire I Mot De Passe

Nom du serveur (hostName) MySOL

Port MySOL User Password
EE| [

Port d'écoute  Port de diffusion

IBDEI |801

L'onglet "Réseaux" permet la connexion
avec la base de donnée de type MySQL.

Lornecte | Deconnecte I

A propos  Configuration |Log Sqll Log Sockl Joumall Sauvegardel

S5 g Radio Imprim ModBus RS ModBus IP MySql Base DMR
v Mode Administrateur Veille | Quitter l O O O . . .

N
e
[
(=1}

I
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7.3.2. Le serveur : Connexion DMR

serveurpoplene
Reseaus | Joumal I Imprimante | ModBus | 5Tons ] Relais I Dictionnaiie | MotDe Passe |
Configsons | Diffslame |  DiffusVocal |  Options |  Sottie Config DMR
Vi : Configuration DMR

|192.1 68.10.2

PolyAlerte D peut étre connectée a un terminal
radio de type MotoTrbo DMR Motorola via un
port USB.

Onindique I'adresse IP de ce terminal.

]Serveur désactivé

Apropos  Configuration [Log Sql] Log Sock] Joumal] Sauvegarde]
e z Radio Imprim ModBus RS ModBus P MySgl Base DMR
vV Mode Administrateur Veille Quitter I O O O ‘ . .

HERES

7.3.3. Le Serveur : parameétres journaux

Serveur Polyalerte 3

Corfigsons | Diffalame |  DiffusVocal | Options |  Satie |  ConfiaDMR
Reseaus Joumal | Imprimante ] ModBus l 5Tons I Relais | Dictionnaire | Mot De Passe

Permet de selectionner les événements & Memoriser

v Avance/retard [V Passage devant balise OK

v Alame Portable [V Début / Fin de ronde

¥ Alame Balise I Service Comme pour |impression au fil de
I'eau, les événements figurant dans
¥ Pointage [ R coren e Tty les journaux sont configurables.

[V Ecoute discréte

A propos  Configuration ILog Sqll Log Sockl Joumall Sauvegardel

o Impri R Base DMR
vV Mode Administrateur  Veille I Quitter |H8° "6“ Mo%s : Mgule‘ M%ql ase.

gres
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7.3.4. Organisation réseau informatique

L’application est de type client-serveur. |l s’agit d’'une application « micro » :

Les données sont stockées sur le SERVEUR.

Le programme CLIENT est installé sur le poste de CONSULTATION qui peut étre le
méme PC que le serveur.

Les parametres de I'application sont stockés sur le SERVEUR.

Le disque dur des postes de travail est local sur chaque machine.

Les données sont gérées par un systeme de base de donnée de type MySQL V5,6
hébergé sur le SERVEUR.

Dans cette architecture, les données stockées sur le serveur peuvent également étre
partagées, et permettre a plusieurs utilisateurs d’accéder a ces données, avec des
performances trés légérement dégradées par la traversée des couches réseau.

Il est préconisé, par sécurité, de spécialiser le poste de travail avec l'application
« PolyAlerte V3 ».

Les applications proposées en option peuvent aussi cohabiter sur le PC SERVEUR
mais aussi fonctionner sur les PC de CONSULTATION.

7.3.5. Lerondier
Principe de fonctionnement :

v Solution basée sur un lecteur RFID Bluetooth, appairé avec la radio

v Transmission en temps réel sur le réseau radio de I'identifiant d’un tag
RFID

v Protocoles supportés : ISO 15693 et ISO 14443 selon modéle de lecteur
RFID

v Acquittement sonore a lecture des tags et transmission radio

v Journalisation au fil de I'eau avec fonctions d’export & impression

v Compatible avec la solution de gestion de rondes / localisation indoor

PolyAlerte

Réseau MOTOTRBO
ex Takaround, Singe Sne
PSC, Capach; Pis

Bluetooth '

Class 2
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Démarrage de Ronde/Pointage automatique
- Le rondier sera effectué par des agents, avec leur propre portatif, et avec
un lecteur de tags RFID.
- Le cheminement de ou de la ronde sera donné par I'établissement.

Démarrage de Ronde/Pointage manuellement

La fonction rondier pourra également au besoin et a linitiative de I'agent au PCI
étre activée sur n'importe quel radio.

Vous pouvez démarrer manuellement une Ronde/un Pointage pour un Portatif.

Faites un clic droit sur le portatif en question, cliquez sur Démarrer Ronde/Pointage,
puis choisissez la ronde/le pointage que vous voulez.

Portatifs
m [” Ptrassemb.
N [@Eet |Balise |Agent | Portatifs
1006 En service b11 DATAHERTZ :
1 """""" Localiserdanslesplans | I—m [~ Ptrassemb.
106 [jJ} Yoietinjectone N°  |@FEtat [Balise [agent
14 Interroger position 4 :
15 et e 1 Hors service
21 GPS k. 106 Hors service 76
3 Effacer derniére localisation connue 14 Hors service SECURITE 4
3 15  Hors service SECURITE ...
= Démarrer Ronde/Pointage 4 essai dep arrét 21 Hors service MAINTENA. ..
Fin de service Rde Libre Balise ASC 3 Hiois Servine
Ediion . Bae SR 33 Hors service MAINTENA. ..
Ronde Etages
Ronde Etatges W-E ._31 -—— ﬂo_ls_s_ellic_e_ —— i ——— Eﬁ_‘l ET_EEA__
Ronde Extérieur 11006 Rde Libre Ba... balise 10 DATAHERTZ :
Ronde RDC P E L LR L L L L L
Ronde Sous Sol N1
Ronde Sous Sol N*2
Ronde s\s Rdc W-E
test

L’état du portatif s’affiche en nom de la ronde démarrée.

Un message « Début de service » est ajouté dans le log.

Pendant une ronde, a chaque changement de balise/tag, un message « Changement
de balise » est ajouté dans le log.

Arrét de Ronde/Pointage manuellement

Vous pouvez ainsi arréter manuellement une Ronde/un Pointage pour un Portatif.
Faites un clic droit sur le portatif en question, cliquez sur Arréter Ronde ou Arréter

Pointage.
Un message « Fin de service » est ajouté dans le log.

Page 50 sur 62



.8?‘.%221 UHSI LYON CORBAS

Consultation de Ronde en cours

Vous pouvez visualiser 'avancement de la ronde en cours.
NOTE : assurez-vous que l'option Onglets Logs/Ronde en cours dans le menu
Affichage est cochée.

M Radio: |[1006 Mam de |a ronde |Fh:|e Libre Balize A5C Type: Libre Démarré le 22032016 3 17:02:10
|# |N|:|m du point de contrdle |T1,-'|:-E |N° |Heure Pointage |Inﬁ:|
Qf? 1 balize 10 Balize 10 d2-mars 17:02:58 QK
p balise 12 Balise 12
Qf? 3 balige 13 Balize 13 d2-mars 17:02:22 0K
4 balise 11 Balise 11
Qf? 5 balige 17 Balize 17 d2-mars 17:02:37 0K
kB balise 14 Balise 14
F] I F

Ronde type libre en cours

sboT

apuoy

sbo

MH* Radio: |1 10s MHam de |a ronde |Fh:|e Stricte Bal ASC Type : StricteDémarré le 22/03/2016 3 17:26:02
|= |N|:|m du point de contrdle |Ty|:|e |N° |Heure Pointage |Inﬁ:|
Q’? 1 balise 10 Balise 10 dd-mars 17:26:33 0K
L2 balise 11 Balise 11 d2-mars 17:27:24  MNOK - Avance
Qf? 3 balise 12 Balise 12 dd-mars 172914 Ok
c:f? 4 balize 13 Balize 13 2é-mars 173019 0K
v R balise 14 Balise 14 ¢d-mars 17:33:06 NOK - Retard
3 balige 17 Balise 17
i Ll F

Ronde type stricte en cours

7.4. Ordinateur

Le PC retenu fonctionne sous Windows 7 dont la stabilité a été reconnue supérieure a
celle de Windows 8 (PolyAlerte et les applications périphériques sont toutefois
compatibles W8).

Voici les caractéristiques du PC fourni
Visuel :

Page 51 sur 62

apuoy



I

Caractéristiques techniques :

Fanless industrial Embedded Server Intel Atom E3845 1.91GHz, 4GB
DDR3L RAM, DVI, HDMI, 2xGbE LAN, 2xRS-232,
2xRS-232/422/485, 3xUSB, Audio, S5D 128Gb 2.5" sata3, CFast
Slot, Mini-PCle, 9..30V DC-In, With/PSU, Win 7 Pro 64FR, Adaptor
DVI-VGA

Dimensions :

25.00
60,00
94.00

11500
13100

g. oo

e

P
I

185.00

[
[

194.00
20600
(] @h
E-mnm@ 83
= EEggep
=]
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Dimensions
¢ 185mm (W) x 131mm (D) x 54mm (H) without wall-mount bracket

Construction
+ Aluminum and Metal Chassis with fanless design

Environmenkt
+ Dperating Temperature:
Ambient with air low: -5°C to 55°C with industrial grade device
{According to IECE0068-2-1, IEC60068-2-2, IECA006E-2-14)
+ Storage Temperature: -30°C to 85°C
+ Relative Humidity: 10% to 95% (non-Condensing)
+ Shock Protection:
HDD: 20G, half sine, 11ms, IEC60068-2-27
CFast: 50G, half sine, 11ms, IECE0068-2-27
+ Vibration Protection w/HDD Condition:

Random: 0.5Grms @ 5~500 Hz, IEC60068-2-64

- Sinusoidal 0.5Grms @ 5~500 Hz, IEC60068-2-6
+ Vibration Protection w/ CFast & 55D Condition:
Random: 2Grms @ 5~500 Hz, IEC60068-2-64
- Sinusoidal 2Grms @ 5~500 Hz, IEC60068-2-6

Specifications

CPU Support
+ Onboard Incel® Atom™ processor E3845 Quad Core, 1.91GHz

Main Memory
+ 1 x DDR3LSO-DIMM Socket, Support DDR3L 1066/1333 4GB RAM
max., un-buffered and non-ECC

Display Option
+ Dual Independent Display
- HDMI and DVI-D
- HDMI and VGA (via DVI-l bo VGA converter)

I/O Inkerface-Fronk

+ ATX power on/off switch

+ 1 x Power Status/1 x HDD Accessf x Battery Low/1 x Programing LED=
+ 1 x External CFast socket

+ 1x5IM Card holder

+ 2 % Incel® [210IT GbE LAN ports; Support Wol Teaming and PXE

+ 1 x DVH Display Output

+ 1 % USE 3.0 (900mA per each)

+ 1xUSE 2.0 (500mA per each)

+ 2xDB3 For COM1 & COM2, both support RS232/422/485 with auto
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Flow control
- Jumper-free setting on RS232/422/485

- Support 5V 2V/Ring function by jumper setting, Ring as the

default (COMZ Only)
+ 1 x Remote Power OMN/OFF Switch
+ 1 % 2-pin DCinput, support +9 to 30VDC input

I/O Interface - Rear

+ 1xUSB2.0

+ 1w HDMI

+ 1 x RTC Battery

+ 2 x DBY9 For COM3 & COM4, both support RS232 only

+ 1 xMicin &1 » Line-out

+ 2 x Antenna Holes for optional Wi-Fif3.5G antenna

+ 1 x Optional |fF For optional Mini-PCle Wi-Fif3.5CHilscher
Automation| module output

/O Inkterface - Internal
+ 4% GPland 4 GPO (5V, TTL Type)

Storage Device
+ 1 x CFast (SATA 2.0)
+ 1x2.5"HDD (SATA 2.0)
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7.5.

UHSI LYON CORBAS

Plans d’implantation des balises

DISP

LYON

Département patrimoine et équipement/UEGP

TIRE :

CENTRE HOSPITALIER LYON SUD
BATIMENT 30 UHSI - Niveau R1
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8. LOGICIEL POLYALERTE SIMPLIFIE SANS PC
INFORMATIQUE

8.1. Programme spécifique sans informatique

8.1.1. Généralités

Une station Polyalerte est normalement constituée d’'une base radio et d’'un PC.
Dans cette opération, on peut vous affranchir d’'un poste informatique.

Nous avons développé, comme discuté, une version light de la solution Polyalerte. Le
logiciel Polyalerte est décrit, dans sa version de base, au paragraphe suivant 4.3.

8.1.2. Principe version sans informatique Polyalerte light.

Le développement que nous avons effectué consiste a avoir une solution sécurisée
qui s’affranchit d’'un PC.

Le principe consiste a munir chague poste de carte GOB (Hard Motorola).

Chaque portatif est déja muni d’'une carte GOB pour I'application PTI (Safety MD).
Ainsi que la base.

Nous mettrons un programme de localisation Polyalerte light a l'intérieur des cartes
GOB.

Ainsi lorsqu’un portatif envoie une alarme [soit appuie sur le bouton rouge, soit alarme
PTI (poste couché)], alors I'afficheur de la base affiche le numéro de la balise devant
laquelle le portatif est passé en dernier.

Pour voir cela il suffit de regarder I'écran de la base.

9. FORMATION A L’UTILISATION

9.1. Formation sur réseaux de communication

La formation a l'utilisation est dispensée sur site au moment de l'installation.

La formation localisation est basée sur :

Utilisation des radios avec fonction API/ Rondier

Principe de fonctionnement du réseau, permettant a ces utilisateurs de
disposer du service souhaité avec la qualité requise (disponibilité, sécurité,
support...)
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Formation sur les alarmes portatives individuelles
Formation sur le systeme rondier

Les utilisateurs finaux sont les bénéficiaires des services et des applications mis a leur
disposition.

lls sont soumis a l'utilisation de solutions préconisées par le cadre de cohérence
technique et doivent respecter les consignes de sécurité et les modes opératoires.

9.2. Session de formation pour la personne responsable de
I’infrastructure : « superviseur »

(Deuxieme Niveau Technigue d’Intervention) formés sur le fonctionnement du logiciel
de paramétrage des terminaux ; par session de 3 personnes maximum

Les superviseurs trouveront dans le cadre de cohérence technique les services et les
outils préconisés pour soutenir leurs activités :

lls pourront gérer I'accés et la structuration des données.

Les formations distillées couvrent 'ensemble des actions de suivi et de supervision de
l'infrastructure du systéme d’information et des sécurités y afférents (sauvegardes,
réorganisation, performances...) ainsi que la prise en compte de traitements
périodiques (archivage, statistique,...).

L’administration peut commander des sessions de formation supplémentaires en cours
de marché, si nécessaire, notamment pour former des nouveaux personnels.

La formation permet I'utilisation du poste d’exploitation, a savoir :

L’utilisation du logiciel de localisation de la base de données PolyAlerte V3
La gestion des droits d’accés

La gestion des alarmes

La gestion base de données

La gestion des rapports

La gestion des historiques

La gestion des anomalies

La gestion de la cartographie

Changement des parameétres

DATAHERTZ fournit une notice et manuel dutilisation donnant les instructions
compréhensibles et simples a 'usage des services chargés de I'exploitation.

Elle comporte notamment :

La présentation générale du systéme

La présentation des matériels

La présentation des liens d’échange de données (GSA GTC...)
La présentation des logiciels radio MOTOROLA, PolyAlerte
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10. GARANTIE
Durée et périmetre

La Garantie contractuelle de 2 ans est assurée par DATAHERTZ a compter de la
date d’admission de I'ensemble de l'installation et porte sur 'ensemble de l'installation,
de tous les matériels et systéemes d’information mis en ceuvre et de la mise en
fonctionnement de I'installation.

En ce qui concerne les Logiciels, la garantie s'applique seulement lorsqu'ils sont
installés conformément aux spécifications du constructeur et que sont exécutées

Préalablement a la divulgation d’une information confidentielle, chacune des parties,
dans le cas d’une information écrite ou contenue a I'intérieur d’'un support, quelle qu’en
soit la forme, mentionne sur le document ou ledit support, son caractére confidentiel
au moyen d'une mention explicite telle que « centre pénitentiaire de Xxxx
CONFIDENTIEL » ou « DATAHERTZ CONFIDENTIEL » selon que linformation
appartient a 'une ou a lautre des parties. Dans le cas de la divulgation orale
d’'informations confidentielles, celles-ci sont explicittes comme confidentielles
préalablement a leur divulgation.

De plus, chaque partie s’engage a imposer cette obligation de confidentialité a ses
collaborateurs et sous-traitants.

Les données, renseignements et documents divers a caractere confidentiel
communiqués par I'une des parties ou dont une des parties aurait connaissance, ne
pourront étre utilisés a autre chose qu’a I'exécution du contrat.

Les obligations définies ci-dessus continueront de s’appliquer méme aprés I'expiration
de cette offre et au-dela pendant une période de 10 ans.

11. MAINTENANCE

La maintenance d’un réseau radio s’effectue au travers d’un contrat de maintenance.
Celui-ci peut s’articuler de plusieurs maniéres.

Le contrat comprend au moins une visite préventive annuelle (vérification de
'ensemble des matériels fixes ou portatifs ainsi que logiciel).

Il peut aussi comprendre le SAV des postes qui peut aussi se faire au fil de I'eau.
Nous sommes a votre disposition pour discuter des détails en fonction de vos souhaits.
Les postes portatifs en panne seront envoyés a notre laboratoire radio situé a notre
laboratoire de Marguerittes

DATAHERTZ

94 Allée Jacqueline Auriol ZAC du TEC 30320 Marguerittes

lls seront soit réparés sur site (nous avons acces a toutes les piéces détachées (voir

page suivante) et nos techniciens sont formés, soit envoyés en usine (systématique
lorsque le poste est sous garantie).
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12. CLAUSE PENITENTIAIRE

DATAHERTZ est par expérience informé des conditions particulieres de ses
interventions a l'intérieur d’établissement pénitentiaire en activite. DATAHERTZ se
conforme a toutes injonctions du chef d’établissement et/ou du personnel pénitentiaire
concernant le fonctionnement de I'établissement.
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13. CERTIFICATION DATAHERTZ
13.1. Certification DATAHERTZ/ Motorola

@ morororasoLuTions ‘ PartnerEmpower-

PLATINUM CERTIFICATE OF
AUTHORISATION
DATAHERTZ

LOCATED AT

Allée Jacqueline Auriol
‘30320 Marguerittes
France

IS AN AUTHORISED RESELLER
IN FRANCE

WITH ACCESS TO THE FOLLOWING TECHNOLOGY AREAS M“@

P25 Devices Authorized ) )
Wi F
P25 Infrastructure Authorized UI;HEE:ﬁnaTE;:s & Operations
Professional and Commercial Radio Devices Authorized
Public Safety LTE Authorized

SCADA Authorized Expiry Date: 31.032:18

WAVE 3000 Authorized

TETRA Devices Authorized

Vertex Standard Specialist A5 ALTHCRISED BY MITIROLA SILUTICKS GEMAKY M

MOTOAOLA, LACTD, MOTOROLA SOULITIINS 38 1 stylres M Lagn S iraSamaris o 1eghtniss
Trarkoaets o WiptEmta Tradarer Hokings. 1L 31 wsor unoor Brsnsa. Al oiher taskmais
0 153 proprty o thol  rospRCtTe pwers. © 2017 MTiania Sausoes, Inc Al rghes s
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2017

MOTOROLA SOLUTIONS

MOTOROLA SOLUTIONS HEREBY CONFIRMS THAT

DATAHERTZ
Allee Jacqueline Auriol
Marguerittes 30320
FRANCE

IS A RADIO CHANNEL PARTNER AUTHORISED BY
MOTOROLA SOLUTIONS

TO RESELL THE FOLLOWING MOTOROLA PRODUCTS
TWO WAY RADIO PRODUCTS IN FRANCE

VIVIENNE FRANCIS

MOTOROLA SOLUTIONS

VP CHANNEL SALES &
OPERATIONS

Q

MOTOROLA
SOLUTIONS

RADIO CHANNEL
PARTMER

VALID UNTIL: 31/12/17

Issued 14 February 2017. Validity subject to satisfying the requirements of the
Motorola Solutions PartnerEmpower Program
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13.2. Certification ISO 9001 DATAHERTZ

Certificat FR11/18954 —

Le systéme de management de

DATAHERTZ

Allée Jacqueline Auriol, ZAC du TEC
30320 MARGUERITTES

France

a élé audité et certifié selon les exigences de

1ISO 9001 : 2015

Pour les acfivités suivantes

Fourniture, réalisation, installation et maintenance de réseaux radio
électriques privés.

Supply, construction, installation and maintenance of radio networks.

Ce certificat est valable du 14 juillet 2017 au 13 juillet 2020
Et reste valide jusqu'a décision satisfaisante a I'issue des audits de suivi
Version 4. Date de premiére certification juillet 2011

Ceci est une certification multisite
* La liste des sites additionnels est mentionnée dans la page suivante

Autorisé par
cofrac
CERTIFICATION
DE SYSTEMES
DE MANAGEMENT
SGSICS ACCREDITATION
29, avenue Aristide Briand 94111 Arcueil Cedex France L3
t+33(0)141248775 f+33(0)173017129 www.sgs.com DISPONIBLE SUR
www.ofrocr
Page 1de 2

cemmmmmhmmwtmmmm
Ceriification accessbles Nous attirons volre
muh:dmwmmmmmmmauwm

peut élre virifide sur hitplwww sgs comiclients/certifed_clients him. Toute modiicaion non
autorisée, aliération ou falsiication du contenu ou de fa forme du présent document est
iégale et les conirevenants sont passibles de toutes poursuites prévues par la boi,
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Certificat FR11/18954, suite

DATAHERTZ
1ISO 9001 : 2015

Version 4

Sites additionnels

Siége et site

ZAC du TEC Allée Jacqueline Auriol,
30320 MARGUERITTES

FRANCE

Site de LA RIVIERE DE MANSAC

Parc industriel de Mansac, Route de Manszc
19520 LA RIVIERE DE MANSAC

FRANCE

Site de PARIS

6,7 Rue du Quatre septembre,
92130 ISSY-LES-MOULINEAUX
FRANCE

Site de TROYES

Technopole de I'’Aube en Champagne, 2 Rue Gustave Eiffel
CS90601

10901 TOYES Cedex 9

FRANCE

Site de TOULOUSE

Z| du PAHIN, 10 Impasse Denis PAPIN
31170 TOURNEFEUILLE

FRANCE
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